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Аннотация рабочей программы дисциплины  

«Практикум по переговорам и медиации» 

Разработчик: к.ю.н., доцент кафедры гражданского и административного 

производства Первухина С.И. 

 

Цель изучения 

дисциплины 

Целью изучения дисциплины является освоение компетенций 

(индикаторов достижения компетенций), предусмотренных рабочей 

программой.  

Место дисциплины в 

структуре ОПОП 

Дисциплина части учебного плана, формируемой участниками 

образовательных отношений. 

Компетенции, 

формируемые в 

результате освоения 

дисциплины 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Содержание 

дисциплины 

Тема 1.    Подготовка к переговорам 

Тема 2. Стратегии и тактики ведения переговоров. Тактика ведения 

переговоров по расчетным делам.  

Тема 3. Принципы интегративных переговоров.   

Тема 4. Процедура медиации: теоретические и нормативные основы    

Тема 5. Подготовка к проведению медиации  

Тема 6.  Порядок проведения процедуры медиации  

Тема 7. Документальное оформление процедуры медиации и ее 

результатов. Медиативное соглашение.   

Общая трудоемкость 

дисциплины  

Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зачётных единицы 

(72 часа) 

Форма промежуточной 

аттестации 

Зачёт 

 

 

 



5 

 

 

 

1.Цели и планируемые результаты изучения дисциплины 

Целью изучения дисциплины является освоение компетенций (индикаторов 

достижения компетенций), предусмотренных рабочей программой.  

В совокупности с другими дисциплинами ООП дисциплина обеспечивает 

формирование следующих компетенций: 

Таблица 1 

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1. 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2. 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

Планируемые результаты освоения дисциплины в части каждой компетенции указаны 

в картах компетенций по ООП. 

В рамках дисциплины осуществляется воспитательная работа, предусмотренная 

рабочей программой воспитания, календарным планом воспитательной работы. 

 

 

 

2.Место дисциплины в структуре ООП 
 

Дисциплина части учебного плана, формируемой участниками образовательных 

отношений. 

 

3. Объем дисциплины и виды учебной работы 

 

 

Таблица 2.1. Очная форма обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч
. 

 е
д

. 

час. 

по  

семестрам 

3 

Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану 2 72 72 

Контактная работа - 14 14 

Самостоятельная работа под контролем 

преподавателя, НИРС 

- 58 58 

Занятия лекционного типа  - 4 4 

Занятия семинарского типа - 0 0 

Занятия семинарского типа с практической 

подготовкой 

- 10 10 

Форма промежуточной аттестации - зачёт зачёт 
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Таблица 2.2. Заочная (классическая) форма обучения 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч
. 

 е
д

. 

час. 

по  

семестрам 

2 3 

Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану 2 72 14 58 

Контактная работа - 14 4 10 

Самостоятельная работа под контролем 

преподавателя, НИРС 

- 58 10 48 

Занятия лекционного типа  - 4 2 2 

Занятия семинарского типа - 0 0 0 

Занятия семинарского типа с практической 

подготовкой 

- 10 2 8 

Форма промежуточной аттестации - - - зачёт 

 

 

4. Содержание дисциплины 

 

4.1. Текст рабочей программы по темам 

 

Тема 1.    Подготовка к переговорам 

Интересы в переговорах: понятие и виды. Цели переговоров. Правила постановки 

цели. Альтернативы обсуждаемому решению: понятие и функции в переговорах. Ресурсы в 

переговорах: порядок определения и функции.  

Разработка позиции в переговорах: структура. Матрица вариантов и правила ее 

заполнения.  

Разработка стратегии.   

Формирование переговорной команды. Организационные аспекты подготовки к 

переговорам.   

 

Тема 2. Стратегии и тактики ведения переговоров. Тактика ведения переговоров 

по расчетным делам 

Стратегии в переговорах.  Принципы выбора стратегии переговоров.  

Ведение переговоров в расчетных делах: распределения ресурсов или стратегия торга. 

Правила определения поля торга. Тактика торга ведения торга. Правила аргументации и 

усиления позиции.  

Манипуляция в переговорах и правила работы с манипуляцией в переговорах.  

 

Тема 3. Принципы интегративных переговоров 

Базовые принципы интегративных переговоров и правила их реализации. Ошибки в 

реализации принципов интегративных переговоров. Алгоритм ведения интегративных 

переговоров.    

 

   

Тема 4. Процедура медиации: теоретические и нормативные основы  

Понятие и сущность процедуры медиации. Общая характеристика правового 

регулирования медиации в Российской федерации.  

 Принципы проведения процедуры медиации. Сфера применения процедуры 

медиации. Понятие медиабельности правового спора.  

Субъектный состав в медиации. Правовой статус медиаатора.  

Организационные основы медиации.   
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Тема 5. Подготовка к проведению медиации  

Порядок инициирования процедуры медиации. Правила подготовки медиатора к 

процедуре медиации.  Особенности подготовки сторон к процедуре медиации.  

Особенности подготовки к онлайн медиации.  

 

Тема 6.  Порядок проведения процедуры медиации  

Этапы и стадии процедуры медиации.  

Вступительная беседа медиатора со сторонами медиации как этап медиации. Цели 

вступительной беседы медиатора. Структура и содержание вступительной беседы 

медиатора.  

Истории сторон как этап медиации. Цели и задачи этапа историй сторон. Алгоритм 

работы с историями сторон. Ошибки при работе на этапе историй сторон.   

Исследование стратегий и интересов сторон. Цели и задачи этапа. Базовые 

инструменты работы на этапе исследований стратегий и интересов сторон. Ошибки при 

работе на этапе исследования стратегий и интересов сторон.  

Этап постановки общей цели и формирования повестки. Цели этапа постановки 

общей цели и формулирования повестки. Правила формулирования повестки. Ошибки при 

постановке общей цели и формулирования повестки переговоров.  

Этап обсуждения повестки и выработки вариантов. Цели этапа обсуждения повестки 

и выработки вариантов урегулирования спора.  Ошибки при обсуждении повестки и 

выработке вариантов урегулирования спора.  

Заключение медиативного соглашения. Прекращение медиации без заключения 

медиативного соглашения. Закрытие медиации и заключительная речь медиатора.    

Индивидуальная работа со сторонами как инструмент медиации (кокус). Цели и 

задачи индивидуальной работы. Порядок проведения индивидуальной работы. Ошибки в 

кокусе.  

 

Тема 7. Документальное оформление процедуры медиации и ее результатов. 

Медиативное соглашение.   

Соглашение о применении медиации и его юридическое значение. Соглашение о 

проведении процедуры медиации.  

Заключение медиативного соглашения. Прекращение медиации без заключения 

медиативного соглашения. Юридическая техника оформления внесудебных и судебных 

медиативных соглашений. Порядок утверждения медиативного соглашения нотариусом. 

Особенности подготовки медиативного соглашения для суда.   

Правила оформления завершения процедуры медиации без заключения медиативного 

соглашения.  

 

4.2. Разделы и темы дисциплины, виды занятий (тематический план) 

 

Тематический план 

  

Таблица 3.1 

Очная форма обучения 

№  К о д
 

к о м п е т е н ц и и
 О б щ а я  т р у д о ё м к о с т ь  д и с ц и п л и н ы
 

В том числе Наименование 
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п/п Тема дисциплины 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о
та

 п
о
д

 

к
о
н

тр
о
л

ем
 п

р
еп

о
д

ав
ат

ел
я
, 
Н

И
Р

С
 

К
о
н

та
к
тн

ая
 р

аб
о
та

 

З
ан

я
ти

я
 л

ек
ц

и
о
н

н
о
го

 т
и

п
а 

З
ан

я
ти

я
 с

ем
и

н
ар

ск
о
го

 т
и

п
а 

 
З

ан
я
ти

я
 с

ем
и

н
ар

ск
о

го
 т

и
п

а 
с 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
то

в
к
о
й
 

оценочного средства 

1.  Подготовка к 

переговорам.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 10 3 2 0 1 Вопросы лекции- 

дискуссий; разбор 

переговорного кейса 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту; 

  

2.  Стратегии и 

тактики ведения 

переговоров. 

Тактика ведения 

переговоров по 

расчетным делам.  

Принципы 

интегративных 

переговоров.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 3 0 0 3 Деловая игра, тестовые 

задания, вопросы, 

задачи к зачёту;  

3.  Процедура 

медиации: 

теоретические и 

нормативные 

основы 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 3 1 0 2 Разбор конкретных 

правовых ситуаций; 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту;  

4.  Подготовка к 

проведению 

медиации. Порядок 

проведения 

медиации.   

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 2 0 0 2 Деловая игра; тестовые 

задания, вопросы, 

задачи к зачёту;  

5.  Документальное 

оформление 

процедуры 

медиации и ее 

результатов. 

Медиативное 

соглашение 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 3 1 0 2 Разбор конкретных 

правовых ситуаций; 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту;  

 Итого  72 58 14 4 0 10  

 

 

Таблица 3.2 

Заочная (классическая) форма обучения 
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№ 

п/п 

 

Тема дисциплины 

К
о
д

 к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

О
б

щ
ая

 т
р
у

д
о
ём

к
о
ст

ь
 д

и
сц

и
п

л
и

н
ы

 В том числе Наименование 

оценочного средства 

С
ам

о
ст

о
я
те

л
ь
н

ая
 р

аб
о
та

 п
о
д

 

к
о
н

тр
о
л

ем
 п

р
еп

о
д

ав
ат

ел
я
, 
Н

И
Р

С
 

К
о
н

та
к
тн

ая
 р

аб
о
та

 

З
ан

я
ти

я
 л

ек
ц

и
о
н

н
о
го

 т
и

п
а 

З
ан

я
ти

я
 с

ем
и

н
ар

ск
о
го

 т
и

п
а 

 
З

ан
я
ти

я
 с

ем
и

н
ар

ск
о

го
 т

и
п

а 
с 

п
р

ак
ти

ч
ес

к
о

й
 п

о
д

го
то

в
к
о
й
 

1.  Подготовка к 

переговорам.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 10 4 2 0 2 Вопросы лекции- 

дискуссий; разбор 

переговорного кейса 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту; 

  

2.  Стратегии и 

тактики ведения 

переговоров. 

Тактика ведения 

переговоров по 

расчетным делам.  

Принципы 

интегративных 

переговоров.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 2 0 0 2 Деловая игра, тестовые 

задания, вопросы, 

задачи к зачёту;  

3.  Процедура 

медиации: 

теоретические и 

нормативные 

основы 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 3 1 0 2 Разбор конкретных 

правовых ситуаций; 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту;  

4.  Подготовка к 

проведению 

медиации. Порядок 

проведения 

медиации.   

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 2 0 0 2 Деловая игра; тестовые 

задания, вопросы, 

задачи к зачёту;  

5.  Документальное 

оформление 

процедуры 

медиации и ее 

результатов. 

Медиативное 

соглашение 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

 12 3 1 0 2 Разбор конкретных 

правовых ситуаций; 

тестовые задания, 

вопросы, задачи к 

зачёту;  

 Итого  72 58 14 4 0 10  
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4.3. Самостоятельное изучение обучающимися разделов дисциплины 

Таблица 4.1 

 

Очная форма обучения 

Заочная (классическая) форма обучения 

 

№ 

темы  

Вопросы, выносимые на самостоятельное изучение Кол-во часов 

Тема 1 Алгоритмы подготовка к переговорам. Подготовка к переговорам 

по переговорным кейсам.   

10 

Тема 2, 

Тема 3 

Ведение переговоров в расчетных делах: распределения ресурсов 

или стратегия торга. Правила определения поля торга. Тактика 

торга ведения торга. Правила аргументации и усиления позиции 

Принципы интегративных переговоров: особенности реализации в 

переговорных кейсах. 

12 

Тема 4 Общая характеристика правового регулирования медиации в 

Российской федерации.  

Принципы проведения процедуры медиации. Сфера применения 

процедуры медиации. Понятие медиабельности правового спора.  

Организационные основы медиации.   

12 

Тема 5, 

Тема 6 

Подготовка к проведению медиации по конкретным медиативным 

кейсам. Порядок проведения процедуры медиации. Особенности 

реализации отдельных этапов медиации. Ошибки на отдельных 

этапах медиации. 

12 

Тема 7  Документальное оформление процедуры медиации и ее 

результатов. Соглашение о проведении процедуры медиации.  

Заключение медиативного соглашения. Прекращение медиации 

без заключения медиативного соглашения. Медиативное 

соглашение по конкретному медиативному кейсу.    

12 

 Итого 58 

 

4.4. Темы курсовой работы 

 

Курсовая работа учебным планом не предусмотрена. 

 

5. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины  

 

5.1. Учебно-методические рекомендации по изучению дисциплины  

 

Учебно-методические рекомендации для обучающихся 

по видам учебных занятий 

Общие положения 
Занятия со студентами проводятся в форме лекций и практических занятий. 

Особенностью изучения дисциплины является использование интерактивных форм 

обучения в виде дискуссий по проблемным вопросам, ролевых игр и работы в малых 

группах с последующим общим обсуждением. 

От студентов требуется посещение лекций и иных форм занятий. Особо ценится 
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активная работа практических занятиях. Для успешной работы на практическом занятии 

студент должен прочесть рекомендованную настоящим учебно-методическим комплексом 

литературу, нормативные правовые акты и активно участвовать в дискуссии, уметь 

изложить основные идеи прочитанных источников и дать им аргументированную оценку, 

привести примеры из подобранной им судебной практики. 

 

Лекционные занятия (теоретический курс) 
Лекционные занятия – это устное систематическое и последовательное изложение 

учебного материала по темам дисциплины. Они являются организующим и 

ориентирующим началом для изучения дисциплины. В ходе лекций раскрываются 

основные положения процессуального и материального права, обращается внимание 

студентов на сложные теоретические и правоприменительные вопросы, показывается их 

практическая значимость.  

Лекционные занятия проводятся в форме информационной лекции (преподавателем 

сообщаютcя сведения, предназначенные для запоминания) и лекции-дискуссии 

(преподавателем ставятся на обсуждение студентов проблемные вопросы теории и 

правоприменительной практики). 

В ходе лекционных занятий используется аудиторный фонд Университета. 

 

Семинарские занятия 

Семинарские занятия проводятся с целью усвоения лекционного теоретического 

материала, углубления и расширения знаний студентов. На семинарах студенты учатся 

рассуждать, делать собственные выводы, аргументировано отстаивать свою точку зрения. 

На семинарских занятиях применяются следующие методы контрольного опроса, 

дискуссии. 

Основная форма работы на семинаре – обсуждение всеми студентами группы 

вопросов, обозначенных в плане текущего семинарского занятия.  

 

Практические занятия 

Практические занятия проводятся с целью овладения студентами навыками 

применения полученных теоретических знаний для решения задач, возникающих в 

судебной практике. В ходе практических занятий студенты учатся рассуждать, делать 

собственные выводы, аргументировано отстаивать свою точку зрения, а также решают 

ситуационные задачи, анализируют их, дают правовую квалификацию правоотношениям и 

применяют нормы права. 

Практические занятия проводятся в форме общих дискуссий, дискуссий в малых 

группах с последующим обсуждением результатов работы каждой из групп, а также 

разбором конкретных правовых ситуаций. 

При решении задач студент должен учитывать, что задача содержит две части: (1) 

описание типовой ситуации и (2) специальные вопросы. 

Прежде чем приступить к решению задачи следует внимательно ознакомиться с её 

содержанием. При ответе следует использовать действующее процессуальное 

законодательство, теорию гражданского права, гражданского процесса, арбитражного 

процесса, правовые позиции высших судебных инстанций. Студенту необходимо подробно 

проанализировать предложенные в задаче условия, принимая во внимание, что они 

приведены в объеме, достаточном для правильного ответа на поставленные вопросы. 

Необходимо уяснить смысл задачи и условия, исходя из которых, нужно дать ответы на 

поставленные вопросы. В этих целях следует провести юридический анализ излагаемых в 

задаче обстоятельств, установить, какие из них имеют, а какие не имеют в предложенных 

вопросах юридическое значение. Решение должно учитывать все изложенные в фабуле 

обстоятельства и содержать их юридическую оценку.  
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Общий алгоритм решения задачи можно изложить следующим образом:  

1) прочитать и понять текст задачи;  

2) определить тему, раздел, вопрос по которому составлена задача;  

3) провести анализ типовой ситуации, описанной в задаче, и разрешить 

проблему по существу с учетом действующего материального и процессуального 

законодательства, а также судебной практики. Для этого необходимо:  

а) определить все элементы правоотношения;  

а) выделить все фактические обстоятельства, имеющие юридическое значение; 

б) определить нормы права, регламентирующие соответствующие правоотношения;  

в) проанализировать судебную практику применения соответствующих норм;  

г) сопоставить типовую ситуацию, правовое регулирование соответствующих 

отношений и судебную практику, провести юридическую квалификацию и сделать вывод.     

4) ответить на специальные вопросы задачи. 

 Решение задач выполняется письменно. Решение должно быть самостоятельным и 

полным. Ответы на специальные вопросы должны быть развернутыми и 

аргументированными, выводы логичны и точно сформулированы. 

 

В задачах нередко ставиться вопрос, правильно ли поступил суд (судья). Ответ на 

такой и ему подобный вопрос не должен быть односложным – «да» или «нет», «правильно» 

или «неправильно». Решение задачи (ответы на вопросы) необходимо обосновать и 

аргументировать ссылками на статьи (части, пункты, абзацы) ГПК РФ (АПК РФ) и других 

нормативных актов, а при необходимости на материалы судебной практики (разъяснения, 

данные в постановлениях Пленума Верховного Суда Российской Федерации, обзорах 

судебной практики вышестоящих судебных инстанций, в решениях Конституционного 

Суда РФ и др.). При этом надо привести точное название нормативного правового акта с 

указанием его реквизитов, изложить краткое содержание статьи (части, пункта, абзаца), на 

которую делается ссылка.  

Задача должна: 

- быть решена самостоятельно, в полном объеме, ответы должны быть даны на все 

поставленные вопросы;  

- выполняться с использованием действующих нормативных правовых актов, 

материалов судебной практики; 

- отвечать требованиям логичного и четкого изложения материала (решения задачи); 

- ответы на вопросы должны быть развернутыми, аргументированными, содержать 

ссылки на конкретные нормы права, судебные акты. 

 

 

Учебно-методические рекомендации по выполнению различных форм 

самостоятельной работы 

 

Общие положения 

 К формам самостоятельной работы студентов относятся: 

 чтение текстов нормативных правовых актов, учебников и учебных пособий, а также 

дополнительной литературы по изучаемой теме; 

 конспектирование данного текста; 

 работа со словарями и справочниками; 

 работа со справочно-правовыми системами и ресурсами сети Интернет; 

 подбор судебной практики по теме семинарского или практического занятия; 

 решение ситуационных задач; 

 участие в круглых столах, научно-практических конференциях; 

 подготовка к сдаче зачета. 
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Учебно-методические рекомендации по изучению обучающимися вопросов, 

выносимых на самостоятельное изучение 

Практические занятия по дисциплине направлены на: 

обсуждение и более глубокое усвоение студентами вопросов внесудебного 

урегулирования и разрешения правовых споров; 

анализ специфики правового регулирования и применения различных форм 

внесудебного урегулирования и разрешения правовых споров; 

анализ и обобщение судебной практики. 

Для того чтобы приобретенные знания стали глубже, необходимо ознакомиться с 

судебной практикой, в особенности с постановлениями Пленума Верховного Суда 

Российской Федерации, а также с соответствующими обзорами законодательства и 

судебной практики, на которые имеются ссылки в литературе и перечень которых 

содержится в настоящих рекомендациях. 

Судебная практика ВС РФ и арбитражных судов, в том числе решения и 

определения по конкретным делам, хорошо представлена в электронных справочно-

поисковых системах «КонсультантПлюс», «Гарант», «Кодекс» и др.  

Необходимо просматривать такие сайты как www.garant.ru, www.consultant.ru, сайт 

Российской газеты www.rg.ru, на которых каждый день появляется информация о принятии 

новых законов, внесении изменений в российское законодательство, а также о вынесенных 

судебных решениях. Для удобства на сайте www.consultant.ru либо www.garant.ru можно 

подписаться на рассылку принимаемых впервые или изменяющихся законов. Таким 

образом, студент будет всегда в курсе последних изменений в законодательстве Российской 

Федерации.  

Также для лучшего понимания учебного курса и просто для всестороннего развития 

студенту необходимо выделить время для просмотра научных статей. В библиотеке 

Российского государственного университета правосудия можно найти такие журналы как: 

Арбитражный и гражданский процесс, Законодательство, Журнал российского права, 

Российская юстиция и т.д. 

 

Учебно-методические рекомендации по выполнению контрольной работы 

 

Контрольная работа (предусмотрена для студентов заочной и заочной (группы 

выходного дня) форм обучения) нацелена на тщательную проработку и усвоение 

магистратом актуальных вопросов внесудебного урегулирования правовых споров.  

Выполнение студентом контрольной работы и проверка их преподавателем 

преследует следующие цели: 

1) осуществление контроля за самостоятельной работой студента; 

2) научить студента: применять на практике нормы гражданского и арбитражного 

процессуального права; свободно оперировать юридическими понятиями и категориями; 

анализировать и решать юридические проблемы в сфере внесудебного урегулирования и 

разрешения правовых споров; применять полученные теоретические знания при 

разрешении конкретной правовой ситуации; делать подробный обоснованный вывод; 

3) выработать у студента умение правильно, логично, последовательно, 

аргументированно и кратко излагать свои мысли в письменном виде; 

4) результат проверки преподавателем контрольной работы позволяет студенту: 

определить степень усвоения им соответствующих разделов курса и выявить имеющиеся у 

него пробелы в полученных знаниях; закрепить, углубить и уточнить полученную из 

соответствующих источников правовую информацию; сформулировать вопросы, которые 
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оказались непонятными или слабо усвоенными, и получить соответствующую помощь у 

преподавателя. 

Контрольная работа должна содержать титульный лист с указанием варианта 

задания, текст заданий, иметь постраничную сквозную нумерацию. Студенту предлагается 

дать письменный ответ на задание. Ответ должен представлять собой концентрированный 

результат самостоятельного, творческого осмысления законодательства, литературы и 

позиций высших судов по предложенной правовой ситуации.  

Задание содержит судебный акт, который необходимо проанализировать и ответить 

на поставленные вопросы. Письменный ответ необходимо оформить в виде юридического 

заключения. Структура юридического заключения может отличаться. Во всяком случае, 

юридическое заключение  должно содержать описательную часть (с описанием 

выделенных правовых проблем), аналитическую часть (анализ выделенных проблем, 

применимого законодательства и релевантной судебной практики), выводы, к которым 

пришел студент. В аналитической части должны содержаться ответы на поставленные в 

задании вопросы. Ответы требуют решения не только процессуальных вопросов, но и 

материально-правовых.  

Для проверки контрольная работа представляется в электронном виде на сайте 

Университета в системе электронного обучения Femida. Результат проверки проставляется 

в электронной ведомости. Контрольная работа оценивается «зачтено» либо «незачтено». 

Успешное выполнение контрольной работы является условием допуска студента к сдаче 

зачёта по дисциплине. 

 

Учебно-методические рекомендации по выполнению отдельных форм 

самостоятельной работы 

 

В ходе подготовки к ролевой игре студенту необходимо ознакомиться с фабулой 

дела и внимательно прочитать задание. Для успешного проведения ролевой игры студенту 

необходимо осуществить самостоятельный разбор фабулы согласно методике, 

предложенной на лекциях, но и вжиться в роль.  

В ходе зачёта студент должен показать глубокое знание предмета, умение связывать 

теоретические знания с правоприменительной практикой. Студент должен знать 

определения всех базовых понятий дисциплины, уметь характеризовать теоретические 

понятия в их практическом применении, знать нормативно-правовое регулирование, уметь 

формулировать, обосновывать и излагать собственную точку зрения по дискуссионным 

вопросам, уметь проводить системные связи между понятиями и категориями, давать 

содержательно структурированный, юридически грамотный и последовательный ответ на 

поставленные в билете вопросы. 

Ответы на задания должны быть  

даны с использованием теории, действующих нормативных правовых актов, 

правовых позиций высших судов, 

даны на все поставленные вопросы, 

развернутыми, аргументированными. 

Работа студентов по подготовке к  промежуточной аттестации должна быть нацелена 

на тщательную проработку и усвоение лекционного материала, основной учебной и 

дополнительной литературы в соответствии с предлагаемым тематическим планом. Наряду 

с этим необходимо изучать нормативные источники, следить за изменениями в 

законодательстве. Также следует учитывать и постановления и определения 

Конституционного Суда Российской Федерации. 

  

 

Методические рекомендации для обучающихся с 
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ограниченными возможностями здоровья и инвалидами 

по освоению дисциплины 

 

Под специальными условиями для получения высшего образования по 

образовательным программам обучающимися с ограниченными возможностями здоровья 

понимаются условия обучения таких обучающихся, включающие в себя использование 

специальных образовательных программ и методов обучения и воспитания, специальных 

учебников, учебных пособий и дидактических материалов, специальных технических 

средств обучения коллективного и индивидуального пользования, предоставление услуг 

ассистента (помощника), оказывающего обучающимся необходимую техническую помощь, 

проведение групповых и индивидуальных коррекционных занятий, обеспечение доступа в 

здания организаций и другие условия, без которых невозможно или затруднено освоение 

образовательных программ обучающимися с ограниченными возможностями здоровья. 

В освоении дисциплины инвалидами и лицами с ограниченными возможностями 

здоровья большое значение имеет индивидуальная работа. Под индивидуальной работой 

подразумевается две формы деятельности: самостоятельная работа по освоению и 

закреплению материала; индивидуальная учебная работа в контактной форме 

предполагающая взаимодействие с преподавателем (в частности, консультации), т.е. 

дополнительное разъяснение учебного материала и углубленное изучение материала. 

Индивидуальные консультации по предмету являются важным фактором, способствующим 

индивидуализации обучения и установлению воспитательного контакта между 

преподавателем и обучающимся. 

В целях освоения учебной программы дисциплины инвалидами и лицами с 

ограниченными возможностями здоровья возможно  

использование специальных технических и иных средств индивидуального 

пользования, рекомендованных врачом-специалистом; 

присутствие ассистента, оказывающего обучающемуся необходимую помощь.  

На лекционном занятии рекомендуется использовать звукозаписывающие 

устройства и компьютеры, как способ конспектирования. 

Для освоения дисциплины (в т.ч. подготовки к занятиям, при самостоятельной 

работе) лицами с ограниченными возможностями здоровья предоставляется возможность 

использования учебной литературы в виде электронного документа в электронно-

библиотечной системе Book.ru имеющей специальную версию для слабовидящих; 

обеспечивается доступ к учебно-методическим материалам посредством СЭО «Фемида»; 

доступ к информационным и библиографическим ресурсам посредством сети «Интернет». 

 

5.2. Перечень нормативных правовых актов, актов высших судебных органов, 

материалов судебной практики 

 

Международные нормативные акты  

 

1. Директива 2008/52/ЕС Европейского Парламента и Совета от 21.05.2008 

относительно некоторых аспектов медиации в гражданских и коммерческих делах // 

Третейский суд. – 2008. № 5. – С. 139-148.   

2. Европейский кодекс поведения для медиаторов (разработан инициативной группой 

практикующих медиаторов (посредников), при поддержке Европейской Комиссии и принят 

на конференции в Брюсселе 02.06.04) // Третейский суд. - 2005. № 5. – C. 160-162.    

3. Конвенция Организации Объединенных Наций о признании и приведении в 

исполнение иностранных арбитражных решений" (Заключена в г. Нью-Йорке в 1958 г.) 

(вместе со "Статусом Конвенции о признании и приведении в исполнение иностранных 

арбитражных решений (Нью-Йорк, 10 июня 1958 года)" (по состоянию на 17.05.2016)) // 
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Вестник ВАС РФ. – 1993. № 8.   

4. Типовой закон ЮНСИТРАЛ «О международной коммерческой согласительной 

процедуре» и Руководство по принятию и применению. – Австрия, 2004. Доступно на 

официальном сайте ЮНСИТРАЛ: // http://www .uncitral.org/uncitral/ru/uncitral_texts.html.   

  

Нормативные правовые акты Российской Федерации 

1. Конституция Российской Федерации // CЗ РФ. 26.01.2009. № 4. ст. 445. 

2. Арбитражный процессуальный кодекс Российской Федерации от 24.07.2002, 

№ 95-ФЗ (ред. от 30.04.2010) // Российская газета. - 27.07.2002. № 137.  

3. Гражданский процессуальный кодекс Российской Федерации от 14.11.2002, 

№ 138-ФЗ (ред. от 30.04.2010) // Российская газета. - 20.11.2002. № 220.  

4. Кодекс административного судопроизводства Российской Федерации" от 

08.03.2015 N 21-ФЗ // СЗ РФ. № 10. 09.03.2015. ст. 1391.  

5. Гражданский кодекс Российской Федерации (часть вторая) от 26.01.1996, № 

14-ФЗ (ред. от 17.07.2009) // СЗ РФ. 29.01.1996. № 5. ст. 410. 

6. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 // Российская газета. – 

31.12.2001. № 256 

7. Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995, № 223-ФЗ (ред. от 

30.06.2008) // СЗ РФ. 01.01.1996. № 1. ст. 16. 

8. Основы законодательства Российской Федерации о нотариате (ред. от 

19.07.2009) // Российская газета. - 13.03.1993. № 49.  

9. Федеральный закон от 27.07.2010 № 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре 

урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)» // Российская газета. 

- 30.07.2010. № 168.  

10. Федеральный закон от 27.07.2010 № 194-ФЗ «О внесении изменений в 

отдельные законодательные акты Российской Федерации в связи с принятием 

Федерального закона «Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием 

посредника (процедуре медиации)»» // Российская газета. - 31.12.2015. № 297.  

11. Федеральный закон от 29.12.2015 № 382-ФЗ «Об арбитраже (третейском 

разбирательстве) в Российской Федерации» // Российская газета. - 27.07.2002. № 137.  

12. Федеральный закон от 02.10.2007 № 229-ФЗ «Об исполнительном 

производстве» // Российская газета. - 06.10.2007. № 223.  

13. Федеральный закон от 01.12.2007 № 315-ФЗ «О саморегулируемых 

организациях» // Российская газета. - 06.12.2007. № 273.  

14. Федеральный закон от 15.11.1997 № 143-ФЗ «Об актах гражданского 

состояния» (ред. от 05.04.2010) // Российская газета. - 20.11.1997. № 224.  

15. Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (ред. от 

23.11.2009) // СЗ РФ. 15.01.1996. № 3. ст. 140. 

16. Закон РФ от 07.07.1993 № 5338-1 «О международном коммерческом 

арбитраже» (вместе с «Положением о Международном коммерческом арбитражном суде 

при Торгово-промышленной палате Российской Федерации», «Положением о Морской 

арбитражной комиссии при Торгово-промышленной палате Российской Федерации») (ред. 

от 03.12.2008) // Российская газета. - 14.08.1993. № 156.  

 

 

Официальные акты высших судебных органов 

1. Постановление Пленума Верховного Суда РФ от 22.06.2021 N 18 "О некоторых 

вопросах досудебного урегулирования споров, рассматриваемых в порядке гражданского и 

арбитражного судопроизводства"// Российская газета. - 02.07.2021.№ 144. 

2. Постановление Пленума ВАС РФ от 18.07.2014 N 50 "О примирении сторон в 

арбитражном процессе"// Солидарность. 06 - 13.08.2014. № 28.  
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3. Справка о практике применения судами Федерального закона от 27 июля 2010 г. 

N 193-ФЗ "Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника 

(процедуре медиации)" за 2015 год (утв. Президиумом Верховного Суда РФ 22.06.2016) // 

Бюллетень Верховного Суда РФ. - январь, 2017. № 1.  

4.  Справка о практике применения судами Федерального закона от 27 июля 2010 г. 

N 193-ФЗ "Об альтернативной процедуре урегулирования споров с участием посредника 

(процедуре медиации) за период с 2013 по 2014 год" (утв. Президиумом Верховного Суда 

РФ 01.04.2015) // Бюллетень Верховного Суда РФ. - июнь, 2015. № 6.  

5. Справка о практике применения Федерального закона "Об альтернативной 

процедуре урегулирования споров с участием посредника (процедуре медиации)" (утв. 

Президиумом Верховного Суда РФ 6 июня 2012 г.) // Бюллетень Верховного Суда РФ. - 

август, 2012. № 8.  

 

 

Специализированные программные средства и ресурсы сети Интернет 

1. Официальный сайт Конституционного Суда Российской Федерации - www.ksrf.ru 

2. Официальный сайт Верховного Суда Российской Федерации: www.vsrf.ru 

3. Официальный сайт федеральных арбитражных судов Российской Федерации: 

www.arbitr.ru 

4. Официальный сайт Торгово-промышленной палаты РФ: https://tpprf.ru/ru/ 

5. Официальный сайт Комиссии ООН по праву международной торговли: 

http://www.uncitral.org 

 

 

5.3. Информационное обеспечение изучения дисциплины (модуля) 

 

Информационные, в том числе электронные ресурсы Университета, а также иные 

электронные ресурсы, необходимые для изучения дисциплины: 

 

№ 

п./п. 

Наименование  Адрес в сети Интернет 

1 ЭБС Znanium  

 

http://znanium.ru  

Основная коллекция  

Просвещение 

2 ИВИС 

 

https://eivis.ru/browse/udb/12 

3 ЭБС ЮРАЙТ 

 

www.biblio-online.ru 

4 ЭБС «BOOK.ru» www.book.ru 

 

5 ЭБС РУКОНТ http://rucont.ru/  

Раздел Ваша коллекция - РГУП-периодика 

(электронные журналы) 

6 Национальная электронная 

библиотека 

 

https://rusneb.ru/ 

7 Информационно-образовательный 

портал РГУП 

www.op.raj.ru  электронные версии учебных, 

научных и научно-практических изданий 

РГУП  

8 Система электронного обучения  www.femida.raj.ru  

http://www.ksrf.ru/
http://www.vsrf.ru/
http://www.arbitr.ru/
https://tpprf.ru/ru/
http://www.uncitral.org/
https://eivis.ru/browse/udb/12
http://www.biblio-online.ru/
http://www.book.ru/
http://rucont.ru/
http://www.op.raj.ru/
http://www.femida.raj.ru/
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«Фемида» Учебно-методические комплексы, 

Рабочие программы по направлению 

подготовки 

9 Правовые системы 

 

Гарант, Консультант 

 

 

Основная и дополнительная литература указана в Карте обеспеченности 

литературой. 
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6. Материально-техническое обеспечение 

Для материально-технического обеспечения дисциплины используются специальные 

помещения. Специальные помещения представляют собой учебные аудитории для 

проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, курсового 

проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а также помещения для 

самостоятельной работы и помещения для хранения и профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

Для проведения занятий лекционного типа предлагаются наборы 

демонстрационного оборудования и учебно-наглядных пособий, обеспечивающие 

тематические иллюстрации, соответствующие рабочим программам дисциплин. 

Демонстрационное оборудование представлено в виде мультимедийных средств. Учебно-

наглядные пособия представлены в виде экранно-звуковых средств, печатных пособий, 

слайд-презентаций, видеофильмов, макетов и т.д., которые применяются по необходимости 

в соответствии с темами (разделами) дисциплины. 

Для самостоятельной работы обучающихся помещения оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 

электронную информационно-образовательную среду университета. 

Предусмотрены помещения для хранения и профилактического обслуживания 

учебного оборудования. 

Перечень специальных помещений ежегодно обновляется и отражается в справке о 

материально-техническом обеспечении основной образовательной программы. 

Состав необходимого комплекта лицензионного программного обеспечения 

ежегодно обновляется, утверждается и отражается в справке о материально-техническом 

обеспечении основной образовательной программы. 

 
Практикум по 

переговорам и 

медиации 

Аудитория для проведения 

занятий семинарского типа: 

столы, стулья, учебная доска, 

стол преподавателя, учебно-

наглядные пособия 

394006, Воронежская область, г. Воронеж, Ленинский 

район, ул. 20-летия Октября, дом 95, этаж 3, каб. 305 
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7. Карта обеспеченности литературой 

 

Кафедра гражданского и административного судопроизводства 

Направление подготовки 40.04.01 Юриспруденция  

Профиль подготовки: все магистерские программы 

Дисциплина: «Практикум по переговорам и медиации» 

Курс 2  

 
№ п/п Полное библиографическое описание 

Основная литература 

1.  Медиация: история, современное состояние, проблемы и перспективы развития: 

монография / М.А. Панфилов, И.Н. Минеева, Н.В. Никишова [и др.]. — Москва: 

ИНФРА-М, 2022. — 131 с. - ISBN 978-5-16-110189-6. - Текст: электронный. - 

URL: https://znanium.com/catalog/document?id=395022 (дата обращения: 

26.02.2026) 

2.  Заволокина, Л. И. Эффективные деловые переговоры : учебное пособие / Л.И. 

Заволокина. — Москва : ИНФРА-М, 2023. — 148 с. — (Высшее образование: 

Магистратура). — DOI 10.12737/1819520. - ISBN 978-5-16-017208-8. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2056667 (дата 

обращения: 26.02.2026). – Режим доступа: по подписке. 

3.  Мальцева, Ю. А. Управление переговорами: от подготовки до соглашения : 

учебное пособие / Ю. А. Мальцева, В. С. Беляева, К. А. Данилова. – Москва : 

ФЛИНТА, 2025. – 142 с. – ISBN 978-5-9765-5790-1. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2215435 (дата обращения: 26.02.2026). – Режим 

доступа: по подписке. 

Дополнительная литература 

4.  Оптимизация судебной юрисдикции и нагрузки на судебную систему в 

арбитражных судах: процессуальный аспект : монография / ; Под ред. С.В. 

Никитина ; Рос. гос. ун-т правосудия. - Москва : РГУП, 2021. - 216 с. - 

(Библиотека российского судьи). - ISBN 978-5-93916-941-7. - Текст : разные 

средства доступа. URL: https://op.raj.ru/index.php/fakultet-povysheniya-

kvalifikatsii/21-bibliojudge/1006-optim-sud-yuris (дата обращения: 26.02.2026) 

5.  Гайдаенко-Шер, Н. И. Формирование системы альтернативных механизмов 

разрешения споров: бесконфликтное общество как основа противодействия 

коррупции: научно-практическое пособие / отв. ред. Н.Г. Семилютина. — 

Москва: Институт законодательства и сравнительного правоведения при 

Правительстве Российской Федерации : ИНФРА-М, 2020. — 176 с. —  DOI 

10.12737/6598. - ISBN 978-5-16-010369-3. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/document?id=354021 (дата обращения: 26.02.2026). – 

Режим доступа: по подписке. 

6.  Гуриева, С. Д. Азбука переговоров : научно-популярное издание / С. Д. Гуриева. - 

2-е изд. - Санкт-Петербург : Изд-во С.-Петерб. ун-та, 2024. - 188 с. - ISBN 978-5-

288-06390-9. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2184025 (дата обращения: 26.02.2026). – Режим 

доступа: по подписке. 

7.  Примирительные процедуры в цивилистическом процессе: проблемы теории и 

практики : материалы Международного научно-практического «круглого стола» 

(Москва, 15 ноября 2024 г.) / ; под ред. С. И. Первухиной, Л. В. Ярошенко. - 

Москва : РГУП им. В.М. Лебедева, 2025. - 72 с. - ISBN 978-5-00209-186-7. URL: 

https://op.raj.ru/serijnye-izdaniya/117-sborniki-nauchnykh-statej/1307-prim-prot 

https://op.raj.ru/index.php/fakultet-povysheniya-kvalifikatsii/21-bibliojudge/1006-optim-sud-yuris
https://op.raj.ru/index.php/fakultet-povysheniya-kvalifikatsii/21-bibliojudge/1006-optim-sud-yuris
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8.  Караяни, А. Г. Психология общения и переговоров : учебное пособие для 

студентов вузов, обучающихся по специальностям «Психология служебной 

деятельности», «Педагогика и психология девиантного поведения», 

«Правоохранительная деятельность», «Обеспечение законности и правопорядка» 

/ А. Г. Караяни, В. Л. Цветков. - Москва : ЮНИТИ-ДАНА : Закон и право, 2023. - 

247 с. - ISBN 978-5-238-03643-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.com/catalog/product/2122447 (дата обращения: 26.02.2026). – 

Режим доступа: по подписке. 

9.  Грачева, Е. Ю. Медиация в публичных финансах: мягкие навыки юриста : 

учебное пособие / под ред. Е. Ю. Грачевой, Л. Л. Арзумановой. —Москва : 

Норма : ИНФРА-М, 2024. — 72 с. — DOI 10.12737/2157356. - ISBN 978-5-00156-

384-6. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2157356 

(дата обращения: 26.02.2026). – Режим доступа: по подписке. 

10.  Медиация как альтернативный способ разрешения споров : сборник научных 

статей по материалам IV Международной научно-практической конференции 29 

сентября 2021 г. / . - Ростов-на-Дону : Издательско-полиграфический комплекс 

Ростовского государственного экономического университета (РИНХ), 2021. - 176 

с. - ISBN 978-5-7972-2938-4. - Текст : электронный. - URL: 

https://znanium.ru/catalog/product/2212492 (дата обращения: 26.02.2026). – Режим 

доступа: по подписке. 

11.  Смолянинова, О. Г. Практики поликультурной медиации в Европе (на примере 

Италии, Португалии, Германии) : учебное пособие / О. Г. Смолянинова. - 

Красноярск : Сиб. федер. ун-т, 2019. - 188 с. - ISBN 978-5-7638-4060-5. - Текст : 

электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1818980 (дата 

обращения: 26.02.2026). – Режим доступа: по подписке. 

 

Зав. библиотекой ___________                                            Зав. кафедрой__________________  
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8. Фонд оценочных средств 

8.1. Паспорт фонда оценочных средств по дисциплине (модулю) 

 

№ 

п/п 

 

Тема дисциплины 

К
о
д

 к
о
м

п
ет

ен
ц

и
и

 

Наименование оценочного средства 

1.  Подготовка к переговорам.  УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Вопросы лекции - дискуссий; вопросы для 

дискуссии; разбор переговорного кейса 

тестовые задания, вопросы, задачи к зачёту; 

2.  Стратегии и тактики ведения 

переговоров. Тактика ведения 

переговоров по расчетным делам.  

Принципы интегративных 

переговоров.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Деловая игра, тестовые задания, вопросы для 

дискуссии;, задачи к зачёту; контрольная работа 

для заочной и заочной (ГВД) форм обучения; 

3.  Процедура медиации: 

теоретические и нормативные 

основы 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Разбор конкретных правовых ситуаций; 

вопросы для дискуссии; тестовые задания, 

вопросы, задачи к зачёту; контрольная работа 

для заочной и заочной (ГВД) форм обучения; 

4.  Подготовка к проведению 

медиации. Порядок проведения 

медиации.   

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Деловая игра; вопросы для дискуссии; тестовые 

задания, вопросы, задачи к зачёту; контрольная 

работа для заочной и заочной (ГВД) форм 

обучения; 

5.  Документальное оформление 

процедуры медиации и ее 

результатов. Медиативное 

соглашение 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

Разбор конкретных правовых ситуаций; 

вопросы для дискуссии; тестовые задания, 

вопросы, задачи к зачёту; контрольная работа 

для заочной и заочной (ГВД) форм обучения; 

 Итого   

 

8.2. Оценочные средства 

 

Вопросы для семинаров 

(для проведения контрольного опроса) 

 

 

1. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

 

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1, 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2, 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 
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3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

В ходе контрольного опроса на семинарском занятии проверяется знание студентом 

нормативных правовых актов и актов толкования, нормы и положения которых 

используются при раскрытии вопросов семинара, умения и навыки толкования и 

применения соответствующих нормативных правовых актов, умения и навыки 

представления в судах интересов физических и юридических лиц, публичных органов и 

должностных лиц, разрешения дел в судебном порядке. 

 

Тема занятия 1. Подготовка к переговорам  

 

Тема занятия 2. Стратегии и тактики ведения переговоров. Тактика ведения 

переговоров по расчетным делам. Принципы интегративных переговоров. 

 

Тема занятия 3. Процедура медиации: теоретические и нормативные основы  

 

№ п/п Вопросы код компетенции 

(части 

компетенции) 

1.  Интересы, цели, потребности в переговорах: понятие и 

соотношение. 

УК-4.1, УК-4.4. 

2.  Определение ресурсов в переговорах. УК-4.1, УК-4.4. 

3.  Понятие альтернативы в переговорах и правила определения 

поля торга. 

УК-4.1, УК-4.4. 

4.  Структура переговорной позиции. УК-4.1, УК-4.4. 

5.  Документальное оформление процесса переговоров.  УК-4.2, 

№ п/п Вопросы код компетенции 

(части 

компетенции) 

1.  Виды стратегий в переговорах.  УК-4.1, УК-4.4. 

2.  Алгоритм конструктивного переговоров. Тактики торга.    УК-4.1, УК-4.4. 

3.  Принципы интегративных переговоров. Отличие от 

позиционного торга.   

УК-4.1, УК-4.4. 

4.  Правила оформления результатов  УК-4.2, 

№ п/п Вопросы код компетенции 

(части 

компетенции) 

5.  Понятие и правовая природа медиации УК-4.1, УК-4.4. 
6.  ФЗ о процедуре медиации в системе нормативно-правовых 

актов, регламентирующих формы защиты и восстановления 

правовых актов: общая характеристика   

УК-4.1,УК-4.2, 

УК-4.4. 

7.  Особенности инициирования медиации  УК-4.1, УК-4.4. 
8.  Правовой статус медиатора УК-4.1, УК-4.4. 

9.  Медиативное соглашение: понятие и структура  УК-4.1, УК-4.2, 

УК-4.4. 

10.  Особенности утверждения медиативного соглашения в суде  УК-4.1, УК-4.2, 

УК-4.4. 
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Тема занятия 4. Подготовка к проведению медиации. Порядок проведения 

медиации.   

 

Тема занятия 5. Документальное оформление процедуры медиации и ее 

результатов. Медиативное соглашение.  

 

2.Критерии оценивания 

 

Критерии 
Оценка 

Очная ф.о. 

Оценка 

заочная 

ф.о. 

(классичес

кая, ГВД) 

Полностью сформированные знания. Ответ дан 

полностью, ответ верный, ответ дан с использованием 

действующих нормативных правовых актов, теории 

арбитражного процесса, актов высших судов и иной 

необходимой судебной практики, студент точно использует 

юридическую терминологию, ответ изложен последовательно, 

ответ развёрнутый, аргументированный. 

5 5 

Сформированные знания, имеющие незначительные 

пробелы. Ответ дан полностью, ответ верный, ответ дан с 

использованием действующих нормативных правовых актов, 

студент точно использует юридическую терминологию, но 

ответ изложен непоследовательно, ответ односложный, 

неаргументированный, не в полной мере использована теория 

арбитражного процесса, не использованы акты высших судов и 

иная необходимая судебная практика. 

4 4 

№ п/п Вопросы код компетенции 

(части 

компетенции) 

1.  Цели и задачи подготовки к медиации. Алгоритм действий 

медиации.  

УК-4.1, 

УК-4.4. 

2.  Разъяснение принципов и правил работы в медиации.    УК-4.1, 

УК-4.4. 

3.  Цели и задачи отдельных этапов медиации.   УК-4.1, 

УК-4.4. 

№ п/п Вопросы код компетенции 

(части 

компетенции) 

1.  Соглашение о применение процедуры медиации: понятие, 

правовое значение и правила оформления  

УК-4.1, УК-4.2, 

УК-4.4. 

2.  Соглашение о проведении процедуры медиации: понятие, 

правовое значение и правила оформления 

УК-4.1, УК-4.2, 

УК-4.4. 

3.  Документальное оформление порядка ведения медиации   УК-4.2, 

4.  Правила оформления медиативного соглашения.  УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

5.  Оформления проведения примирительных процедур при 

рассмотрении дела в суде.    

УК-4.2, 
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Неполные знания. Ответ дан не полностью либо ответ 

частично верный, ответ дан с использованием действующих 

нормативных правовых актов, но изложен непоследовательно, 

ответ односложный, неаргументированный, не использована 

теория арбитражного процесса, не использованы акты высших 

судов и иная необходимая судебная практика. 

3 3 

Знания отсутствуют либо имеют фрагментарный 

характер. Ответ неверный либо ответ отсутствует, либо дан с 

использованием недействующих нормативных правовых актов. 

2 2 

 

Комплект правовых ситуаций по дисциплине 

Практикум по переговорам и медиации  

 

1. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

 

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1, 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2, 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

Правовые ситуации 

 
№ п/п Правовая ситуация код 

компетенции 

(части 

компетенции) 

1.  В Комнату примирения районного суда обратились истец и 

ответчик. Пояснили, что в производстве суда находится дело о 

взыскании суммы долга по договору займа: ответчик взял у истца 

в долг 540 000 руб., о чем имеется расписка. Ответчик с суммой 

долга согласен. Стороны просят провести процедуру медиации 

помочь им составить медиативное соглашение для последующего 

утверждения в качестве мирового.  

1. Проанализируйте ситуацию. Опишите алгоритм своих 

действий.  О чем вы организуете диалог с участниками 

процедуры? Мотивируйте свой ответ. 

2. Каким образом оформляется процедура медиации. Какие 

документы будут составлены в данном случае (и будут ли?)  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

2.   Во время подготовки к медиации по судебному делу о 

взыскании задолженности по кредитному договору выяснилось, 

что у ответчика (должника по кредитному договору) есть 

поручитель. Поручитель привлечен в судебный процесс в 

качестве лица, не заявляющего самостоятельных требований, 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 
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однако в судебные заседания не являлся. Ответчик пояснил, что 

заключение договора поручительства было формальностью. В 

сущности, поручитель никакого отношения к сути конфликта не 

имеет и ситуацией не владеет.  

1. Проанализируйте ситуацию. Опишите алгоритм 

своих дальнейших действий. Мотивируйте свой ответ. 

2. Составьте проект медиативного соглашения по 

данному делу. Дополните недостающие данные по собственному 

усмотрению.  

3.  К вам обратился Александр с просьбой помочь 

урегулировать спор. Выяснилось, что Александр заключил 

договор с ИП Михайлов П.А. на проведение ремонтных работ в 

квартире. Михайлов предоставил бригаду ремонтников, которыми 

руководил Гаврилов. Сам Михайлов на объекте ни разу не 

появлялся.   

Квартира принадлежит бывшей супруге Александра – 

Марии. Она же определяет объем работ, согласовывает 

материалы. Александр финансирует проект. В настоящий момент 

окончание работ просрочено на месяц, имеются претензии к 

качеству работ.  

 

1. Проанализируйте ситуацию. Составьте карту 

заинтересованных лиц и определите участников переговоров. 

Опишите алгоритм своих дальнейших действий. Мотивируйте 

свой ответ. 

2. Составьте проект соглашения о проведении 

медиации. Недостающие данные дополните по собственному 

усмотрению.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

4.  Возбуждено производство по делу о разводе, разделе совместно 

нажитого имущества супругов, взыскании алиментов и 

определении места жительства ребенка. Основным объектом 

спора по имуществу является квартира, купленная в ипотеку. К 

участию в деле привлечен Банк как третье лицо, не заявляющее 

самостоятельных требований, и Органы опеки и попечительства. 

После разъяснения права на примирение стороны обратились к 

медиатору.   

 

1. Проанализируйте ситуацию. Составьте карту 

заинтересованных лиц и определите участников переговоров. 

Опишите алгоритм своих дальнейших действий. Мотивируйте 

свой ответ. 

2. Составьте проект соглашения о проведении медиации. 

Недостающие данные дополните по собственному усмотрению.  

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

3.  Вас привлекли для урегулирования корпоративного спора 

крупной компании. В медиации участвуют несколько акционеров 

общества. Переговоры длятся второй месяц. На очередной встрече 

удалось достигнуть общей договоренности, которая требует 

детального обсуждения. Стороны просят назначить встречу через 

неделю. Вы понимаете, что к этому времени завершится срок, 

установленный соглашением сторон о проведении процедуры 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 
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медиации и, в целом, 60-дневный срок, установленный законом.  

1. Проанализируйте ситуацию. Какие разъяснения вы 

дадите сторонам. Изменятся ли разъяснения, если по данному 

корпоративному спору возбуждено производство по делу в 

арбитражном суде. Мотивируйте свой ответ. 

2. Составьте проекты необходимых в данном случае 

документов 

 

4.  Суд предоставил сторонам время для примирения и отложил 

судебное разбирательство сроком на 2 месяца. Стороны 

обратились к вам. В рамках первой информационной встречи 

стороны перешли к обсуждению вопросов по существу; не смогли 

договориться и заявили, что не намерены продолжать переговоры, 

несмотря на предоставленное судом время.  

1. Проанализируйте ситуацию. Какие разъяснения вы дадите 

сторонам. Мотивируйте свой ответ. 

2. Составьте проекты необходимых в данном случае 

документов 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 

5.  В ходе проведения процедуры медиации стороны запросили ваше 

мнение и рекомендацию относительно возможных вариантов 

урегулирования спора. Предмет спора попадает в зону вашей 

специализации, однако для предоставления квалифицированной 

консультации вам необходимо ознакомиться с рядом 

дополнительных документов.  

Проанализируйте ситуацию. Какие разъяснения вы дадите 

сторонам. Мотивируйте свой ответ. 

УК-4.1, 

УК-4.4. 

6.  В ходе проведения процедур медиации одна из сторон 

заявила вам, что вы явно поддерживаете противоположную 

сторону, уделяете ей больше внимания и симпатизируете. При 

этом возникают сомнения: нет ли вашей заинтересованности в 

исходе спора?  

Вы же действовали в рамках процедуры. Объективные 

причины сомневаться в вашей нейтральности отсутствует.  

 

Проанализируйте ситуацию. Какие разъяснения вы дадите 

сторонам. Мотивируйте свой ответ. 

 

УК-4.1, 

УК-4.4. 

7.  Между двумя компаниями возник спор из договора поставки 

кровельной черепицы. В итоге, заказчик (строительная компания) 

не смогла сдать объект вовремя и понесла убытки.  

Строительная компания давно и благополучно сотрудничает с 

этим поставщиком. Поставщик объясняет нарушение сроков 

поставки сбоем на производстве, возникшим по вине третьих лиц.  

УК-4.1, 

УК-4.4. 
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Готов рассмотреть варианты компенсации убытков.  

Повестка переговоров:  

1) причины нарушения условий поставки  

2) возможность компенсации убытков  

3) сумма компенсации   

 

1. Проанализируйте повестку. Какие ошибки 

допущены при составлении переговоров? Предложите свой 

вариант повестки, дополнив недостающие данные по 

собственному усмотрению.  

2. Опишите алгоритм переговоров. Какие аспекты 

сторонам стоит озвучить в своей речи при ведении переговоров. 

Сформулируйте вопросы, которые стороны могли бы друг другу 

задать, для конструктивного ведения переговоров?  

8.  Г-н. Смирнов приобрел книжный шкаф из массива 

индонезийского тика. При доставке шкафа рабочие ударили его о 

косяк двери. В результате, повредили дорогостоящие наличники 

межкомнатной двери. Шкаф тоже пострадал: по одной из стенок 

пошла трещина. Стороны решили предпринять попытку 

урегулировать спор в переговорах.  

Согласованная повестка переговоров.  

1) замена шкафа  

2) ремонт шкафа  

3) замена наличника  

4) ремонт наличника  

5) скидка постоянного клиента на продукцию салона  

1. Проанализируйте повестку. Какие ошибки 

допущены при составлении переговоров? Предложите свой 

вариант повестки, дополнив недостающие данные по 

собственному усмотрению.  

2. Опишите алгоритм переговоров. Какие аспекты 

сторонам стоит озвучить в своей речи при ведении переговоров. 

Сформулируйте вопросы, которые стороны могли бы друг другу 

задать, для конструктивного ведения переговоров? 

УК-4.1, 

УК-4.4. 

  
2.Критерии оценивания 

 

 

Критерии 
Оценка 

Очная ф.о. 

Оценка 

заочная 

ф.о. 

(классичес

кая, ГВД) 

Умение сформировано полностью / Навык сформирован 

полностью. Ответ дан полностью, ответ верный, ответ дан с 

использованием действующих нормативных правовых актов, 

актов высших судов и иной необходимой судебной практики, 

студент точно использует юридическую терминологию, ответ 

5 5 
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изложен последовательно, ответ развёрнутый, 

аргументированный. 

Умение сформировано, но имеет несущественные 

недостатки / Навык сформирован, но имеет несущественные 

недостатки. Ответ дан полностью, ответ верный, ответ дан с 

использованием действующих нормативных правовых актов, 

студент точно использует юридическую терминологию, но 

ответ изложен непоследовательно, ответ односложный, 

неаргументированный, не использованы акты высших судов и 

иная необходимая судебная практика. 

4 4 

Умение сформировано частично / Навык сформирован 

частично. Ответ дан не полностью либо ответ частично 

верный, ответ дан с использованием действующих 

нормативных правовых актов, но изложен непоследовательно, 

ответ односложный, неаргументированный, не использованы 

акты высших судов и иная необходимая судебная практика. 

3 3 

Умение не сформировано / Навык не сформирован. 

Ответ неверный либо ответ отсутствует, либо дан с 

использованием недействующих нормативных правовых актов. 

2 2 

 

 

Деловая игра по дисциплине 

Практикум по переговорам и медиации  

 

теме «Подготовка к переговорам» 

 

1. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

 

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1, 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2, 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

Бристоль  

 
Общая информация  

Риал Инвестмент – инвестиционная компания, специализируется на сделках с 

недвижимостью. В портфеле компании много проектов, в основном земельные участки.  

Семь лет назад Риал Инвестмент приобрело земельный участок в черте города за 34 

тыс. долл. США. С тех пор цены на землю в черте города существенно выросли. На 

сегодняшний день по оценкам экспертов стоимость такого участка может составить 55-62 

тыс. долл. США (при использовании земли для строительства жилых комплексов).  
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При определении цены сделки всегда учитывается стоимость возводимого объекта. 

Например, если земля используется для строительства элитного жилья, то стоимость 

участка может быть выше на 20 %, а при использовании земли для коммерческих целей, 

например, для возведения бизнес-центра, - на 50%.  

Бристоль – известный в городе застройщик, специализируется на строительстве 

элитных коттеджных поселков и таунхаусов. В прессе широко обсуждается новый проект 

Бристоль. Место расположение пока окончательно не определено, и судя по всему, 

руководство Бристоль всерьез рассматривает участок Риал Инвестмент. Бристоль 

обозначило свой интерес Риал Инвестмент, направив письмо руководству компании, 

однако коммерческое предложение еще не сделало.   

 

Информация для Риал Инвестмент 

 

Вы - исполнительный директор инвестиционной компании «Риал Инвестмент». 

Ваша задача максимально выгодно продать землю.  

Зонирование микрорайона, в котором находится участок, не предполагает 

коммерческую застройку. Периодически в администрации города поднимается вопрос о 

возможности изменения зонирования, но пока никаких подвижек в этом направлении нет.  

За последние две недели вы получили несколько предложений покупки земельного 

участка. Все предложения достаточно скромные. Наиболее интересным показалось 

предложение А-Девелопмент, которое планировало построить на участке комплекс 

апартаментов. Предложенная цена 52 тыс. долл. США.  

На сегодняшний день это лучшее предложение. Тем не менее, вы хотите попробовать 

поднять цену на 10%. Вряд ли больше возможно. В принципе, если согласовать более 

высокую цену не удастся, вы готовы принять предложение в том виде, в котором оно 

поступило. Тем более А-Девелопмент готовы внести деньги в минимальный срок.  

Пока вы тянете время и не инициируете переговоры, потому что к участку проявил 

интерес Бристоль. Вы решили встретиться с руководством компании и обсудить сделку. Вы 

можете проявить гибкость при согласовании сроков и порядка оплаты, и рассчитываете 

согласовать лучшее предложение по цене.  

Если не удастся договориться с Бристоль, вы планируете заключить сделку с А-

Девелопмент, которые ждут вашего ответа к концу недели.  

 
 

Вы – команда Риал Инвестмент. Подготовьтесь к переговорам с Бристоль.  

 

2. Концепция игры: 

Деловая игра способствует закреплению умений и навыков анализа переговорной 

ситуации, формированию навыков подготовки к переговорам и оперирования основными 

понятиями переговорной теории, взаимодействию внутри команды, презентации своей 

стратегии и документальному оформлению подготовки к переговрам.    

   

2. Роли:  

1. Команда Риал Инвестмент  

 

4. Методические материалы по проведению  
Для проведения ролевой игры группа студентов делится на малые группы по 5-6 человек.   

   

Регламент ролевой игры.  

- время на анализ фабулы - 40 минут.  

-  время проведения презентации – 5 минут.  
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- время обсуждения и вопросов – 5 минут.  

- время для обсуждения результата ролевой игры или проведения общей дискуссии 30 

минут.  

 

Каждая малая группа  - переговорная команда Риал Инвестмент. Задача малой группы – 

прочитать фабулу, проанализировать переговорную ситуацию, заполнить таблицу 

подготовки к переговорам (20 минут).  

 

После подготовки каждая группа делает короткую презентацию результатов подготовки. 

Остальные команды дополняют и участвуют в дискуссии.  

 

После всех презентаций подводятся общие итоги упражнения.   

 

 
Критерии оценивания: 

Критерии оценивания 

 

 

Критерии 

Оценка 

Очная 

ф.о. 

Оценка 

заочная 

ф.о. 

(класси

ческая, 

ГВД) 

Умение сформировано полностью / Навык 

сформирован полностью. Студент принимает активное 

участие в игровом судебном процессе непосредственно либо в 

качестве эксперта, применяет и толкует нормы права, 

выявляет недостатки действующего законодательства и 

делает предложения по его совершенствованию, и 

аргументирует свою правовую позицию, в том числе 

ссылками на позиции высших судебных инстанций. 

5 5 

Умение сформировано, но имеет несущественные 

недостатки / Навык сформирован, но имеет несущественные 

недостатки. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, 

применяет и толкует нормы права, выявляет недостатки 

действующего законодательства и делает предложения по его 

совершенствованию, однако при аргументации не использует 

позиции высших судебных инстанций. 

4 4 

Умение сформировано частично / Навык сформирован 

частично. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, но не 

выявляет недостатки действующего законодательства, не 

делает предложения по его совершенствованию, не 

аргументирует свою правовую позицию, не обосновывает 

применение конкретной нормы права, не толкует нормы 

права. 

3 3 

Умение не сформировано / Навык не сформирован. 

Студент не принимает участия в обсуждении 

2 2 
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Деловая игра по дисциплине 

Практикум по переговорам и медиации  

 

теме «Стратегии и тактики ведения переговоров. Тактика ведения переговоров по 

расчетным делам. Принципы интегративных переговоров» 

 

 

3. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

4.  

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1, 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2, 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

 

Пример фабулы для проведения переговоров 

 

Фабула. Ремонт теплосетей 

Общая информация  

Компания ООО «ЭнергоСтрой» выиграла тендер на осуществление работ по 

капитальному ремонту сетей теплоснабжения в небольшом северном городе.  

Поставку строительных материалов, в том числе труб с теплоизоляцией, должно было 

осуществлять ООО «Трубопрокат». При заключении договора поставки ООО 

«ЭнергоСтрой» и ООО «Трубопрокат» планировали длительное сотрудничество в 

дальнейших крупных проектах. Однако в ходе исполнения договора поставки возникли 

серьезные проблемы.  

 

Вы – директор ООО «ЭнергоСрой». Информация для формирования 

переговорной позиции.  

ЭнергоСтрой осуществляет строительство и ремонт трубопроводов. В январе 2015 г. 

ЭнергоСтрой выиграло тендер на замену сетей теплоснаснабжения в небольшом городе 

«N». Согласно муниципальному контракту, капитальный ремонт должен был начаться 

после окончания отопительного сезона, примерно в марте 2015 г. и закончиться до начала 

отопительного сезона, примерно в сентябре 2015 г.   

В целях исполнения проекта, ЭнергоСтрой заключило договор поставки труб с 

компанией Трубопрокат, которая имела хорошую репутацию на рынке. 

Учитывая особенности климата северного региона, для исполнения муниципального 

контракта требовались трубы с дополнительной теплоизоляцией. По условиям договора 

поставка должна была осуществляться тремя партиями по следующему графику:  

срок поставки первой партии  - 1 марта 2015 г., 

срок поставки второй партии -  1 мая 2015 г.,  

срок поставки третьей партии -  1 июля 2015 г.  
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График был жестко привязан к плану капитального ремонта, согласованному с 

Администрацией города.  

Стороны договорились, что поставка осуществлялась после перечисления предоплаты 

в размере 70% от стоимости каждой из партии. Сумма предоплаты должна была 

перечисляться за месяц до срока поставки. Оставшиеся 30% стоимости каждой партии 

оплачивались в течение пяти рабочих дней с момента доставки и приемки товара. 

Стоимость одной партии составляла 1 млн. руб. 

Сумма предоплаты за поставку 1 партии была перечислена в срок. Трубопрокат 

произвело поставку с просрочкой 20 календарных дней. Это привело к нарушению срока 

начала ремонта, сдвигу графика ремонта и достаточно неприятному разговору с 

представителями Администрации города. Спасало только то, что предоплата по 

муниципальному контракту также была произведена с нарушением срока. Директор 

Трубопроката принес свои извинения, пояснил, что просрочка поставки была связана с 

рядом технических проблем, внезапно возникших на предприятии, и заверил, что поставки 

последующих партий будут произведены точно в срок.  

Тем не менее, 2 партия была поставлена также с просрочкой уже в 30 календарных 

дней. Хотя из-за сдвига графиков доставка 2 партии была осуществлена как раз к началу 2-

ого этапа ремонта (в принципе вас это устроило, так как трубы хранить негде). Было 

очевидно, что закончить работы к отопительному сезону не удастся. После длительных и 

достаточно жесткий переговоров с Администрацией было принято решение перенести 

работы на следующий год.  Об этом вы уведомили руководство Трубопроката и попросили 

приостановить поставки до первого требования об их возобновлении, несмотря на то, что 

аванс за 3 партию вы уже перечислили.    

Перед окончанием отопительного сезона весной 2016 г. ЭнергоСтрой направило 

официальное письмо на имя Директора Трубопроката, в котором просило «предоставить 

информацию относительно того, может ли быть осуществлена поставка третьей партии 

труб к 1 апреля 2016 г». Директор Трубопроката ответил, что «поставка может быть 

произведена».  Однако уведомление об отгрузке не поступило вплоть до 20 марта, что 

давало все основания полагать, что трубы не отгружены и не будут поставлены в срок. К 

тому же, до вас дошла информация о грядущем банкротстве ООО «Трубопрокат», и стало 

очевидным, что продукция не произведена вообще.  

Естественно, что к 1 апреля трубы не были поставлены. Принимая во внимание факты 

просрочки предыдущих двух партий, вы приняли решение расторгнуть договор с 

Трубопрокат. Для завершения муниципального контракта ЭнергоСтрой нашло другого 

поставщика труб, для оплаты товаров которого было вынуждена взять кредит в банке.  

 

Ваша позиция. Расторгнуть договор, вернуть сумму предоплаты в размете 700 тыс. 

руб., проценты за пользование чужими денежными средствами, а также взыскать убытки, 

выразившиеся в уплате процентов по кредиту 15 000 р. в месяц (из расчета 18% годовых, 

сумма кредита 1 млн.р.)  

 

Конфиденциальная информация. Для ЭнергоСтрой муниципальный контракт 

является первым крупным проектом за последние несколько лет. От его реализации Вы 

планируете не столько заработать деньги, сколько открыть перспективы для дальнейшего 

успешного участия в тендерах на строительство и плановую замену теплотрасс в иных 

муниципальных образованиях региона, что, в конечном итоге, может принести неплохую 

прибыль. Как следствие, «провалить» контракт Вы не можете ни при каких 

обстоятельствах.  

До Вас дошла информация, что Трубопрокат находится на грани банкротства. Это 

объясняло перебои с поставками. Учитывая этот факт, еще зимой 2015-2016 гг. Вы начали 

искать других поставщиков аналогичной продукции.  
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Когда Трубопрокат не уведомил об отгрузке в срок (20 марта) и стадо очевидно, что 

трубы не поступят к 1 апреля, вы обратились к другой компании. К моменту направления 

требования к Трубопрокат о расторжении договора, ЭнергоСтрой фактически заканчивало 

капитальный ремонт теплосетей, а потому в продукции Трубопрокат больше не нуждалось. 

Требования, заявленные в претензии Трубопрокат, Вы исполнять не собираетесь ни при 

каких обстоятельствах.   

Привлечение второго поставщика привело к дополнительным затратам. Для оплаты 

поставки труб пришлось брать кредит в банке. Поэтому сейчас Вам необходимо вернуть 

сумму предоплаты (около 700 тыс. руб.) за третью партию, перечисленную Трубопрокат, 

чтобы частично расплатиться по кредиту.  

Однако юрист предприятия, ознакомившись со всеми документами, сообщил, что 

существует вероятность, что Трубопрокат выиграет дело о понуждение к исполнению 

договора в натуре или возмещению убытков. Это означает, что придется оплатить третью 

партию продукции полностью (а это около 300 тыс. руб. без учета «зависшей» предоплаты) 

и забрать трубы, которые даже негде хранить, не то, что использовать в строительстве.  

Стоит отметить, если удастся урегулировать этот конфликт, вы надеетесь на 

плодотворное сотрудничество с Трубопрокат в рамках иных проектов. В отличие от других 

поставщиков аналогичной продукции, Вас устраивало соотношение цены и качества 

продукции Трубопрокат. В ближайшее время вы планируете принять участие в тендере на 

замену теплотрассы в соседнем городе, и конечно, заинтересованы в стабильном 

поставщике. Вас устраивает качество продукции Трубопровод, но с таким просрочками 

работать невозможно. К тому же, нет доверия и уверенности в Трубопрокат. 

 

 Задание. Внимательно прочитайте фабулу. Определите нормы материального и 

процессуального права, подлежащие применению в данной ситуации. Проведите 

толкование применимых норм права с учетом актуальной судебной практики.  

Выработайте правовую позицию по делу с учетом применимых норм права, их 

толкования, а также коммерческого интереса. Сформулируйте вопросы для 

переговоров и ваши предложения по урегулированию правового спора, основываясь на 

материале фабулы.   

Подготовьтесь к переговорам с противоположной стороной.  

 

 

Фабула. Ремонт теплосетей  

Общая информация  

Компания ООО «ЭнергоСтрой» выиграла тендер на осуществление работ по 

капитальному ремонту сетей теплоснабжения в небольшом северном городе.  

Поставку строительных материалов, в том числе труб с теплоизоляцией, должно было 

осуществлять ООО «Трубопрокат». При заключении договора поставки ООО 

«ЭнергоСтрой» и ООО «Трубопрокат» планировали длительное сотрудничество в 

дальнейших крупных проектах. Однако в ходе исполнения договора поставки возникли 

серьезные проблемы.  

 

Вы - директор ООО «Трубопрокат». Информация для формирования 

переговорной позиции.   

Трудопрокат осуществляет изготовление и поставку труб и теплоизоляции 

трубопроводов. В начале 2015 г. Трубопрокат заключило договор поставки труб для 

ЭнергоСтрой, которое осуществляло замену теплосети в городе «N». Продукция, 

подлежавшая поставке, была достаточно специфичной, так как в климатических условиях 

северного региона требовались трубы с дополнительной теплоизоляцией. По условиям 
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договора, изготовление специальной продукции и поставка труб должна была 

осуществляться тремя партиями по следующему графику:  

срок поставки первой партии  - 1 марта 2015 г., 

срок поставки второй партии -  1 мая 2015 г.,  

срок поставки третьей партии -  1 июля 2015 г.  

Вам известно, что данный график был жестко привязан к плану капитального ремонта 

согласно муниципальному контракту.  

Стороны договорились, что поставка осуществлялась после перечисления предоплаты 

в размере 70% от стоимости каждой из партии. Сумма предоплаты должна была 

перечисляться за месяц до срока поставки. Оставшиеся 30% стоимости каждой партии 

оплачивались в течение пяти рабочих дней с момента доставки и приемки товара. 

Стоимость каждой партии составляла 1 млн. руб.  

В ходе исполнения договора возникли проблемы. Из-за перебоев с поставной сырья 

Трубопровод не смогло изготовить и вовремя поставить трубы по договору поставки. 

Общее время просрочки составило около 20 календарных дней. Вы признали вину, 

принесли свои извинения, пояснили Директору ЭнергоСтрой, что просрочка поставки была 

связана с рядом технических проблем, внезапно возникших на предприятии, и заверили, 

что поставки последующих партий будет произведена точно в срок. Понимание 

руководства ЭнергоСтрой вас очень порадовало.  

Однако поставки сырья не наладились, более того, один из основных контрагентов 

Трубопрокат обанкротился, что создало достаточно сложную ситуацию на предприятии, 

так как привело к снижению объемов производства. В результате, вторая партия труб была 

произведена и поставлена также с просрочкой примерно в 30 календарных дней. Однако из-

за сдвига графиков ремонта теплосети, доставка второй партия была осуществлена к 

моменту начала 2-ого этапа ремонта, то есть весьма вовремя, учитывая тот факт, что 

ЭнергоСтрой негде хранить трубы. Если бы Требопрокат поставило материалы для ремонта 

раньше, у ЭнергоСтрой возникли бы дополнительные затраты по хранению труб. Каких-

либо претензий со стороны ЭнергоСтрой относительно просрочки поставки не 

последовало.  

Стало очевидным, что сроки поставки третьей партии труб также сдвинутся. Тем не 

менее, вы приняли решение не остановили производство труб, чтобы не допустить 

очередной просрочки. К тому же ЭнергоСтрой перечислило сумму предоплаты.  

В начале сентября ЭнергоСтрой направило официальное письмо с просьбой 

приостановить поставки до первого требования об их возобновлении. Вы согласились, 

производство приостанавливать не стали, так как проблем с хранением произведенной 

продукции у вас нет.       

Перед окончанием отопительного сезона весной 2016 ЭнергоСтрой направило 

официальное письмо на имя Директора Трубопрокат, в котором просило «предоставить 

информацию относительно того, может ли быть произведена поставка к 1 апреля 2016 г». 

Вы ответили, что «поставка может быть произведена». Однако официального уведомления 

о возобновлении договора не последовало.  

Вместо этого вы получили требование ЭнергоСтрой о расторжении договора, 

возвращении суммы предоплаты. К тому же в новостях местных телеканалов сообщили, 

что в городе «N» ремонт теплотрассы планируется завершить в ближайший месяц. Такой 

поворот событий не смог не шокировать. Как ЭнергоСтрой завершает капитальный ремонт, 

если вся третья партия труб лежит до сих пор на вашем складе на ответственном 

хранении?!  

 

Ваша позиция.  Исполнить договор, то есть передать 3 партию труб ЭнергоСтрой, 

получить оставшуюся часть оплаты за 3 партию, а также компенсацию расходов на 

хранение из расчета 5 т.р. в месяц.    
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Конфиденциальная информация. Трубопрокат переживает не лучшие времена. 

Объемы производства и поставок резко упали из-за проблем, возникших как с 

поставщиками сырья, так и с заказчиками. И если с первыми Вам удалось договориться, 

согласовать графики поставок и новые цены, со вторыми дела обстоят крайне плохо. По 

сути ЭнергоСтрой был основным крупным покупателем. Изначально Вы рассчитывали и 

были крайне заинтересованы в долгосрочных партнерских отношениях, ведь работать с 

постоянным заказчиком проще и стабильней.  

Вы понимаете, что у ЭнергоСтрой возникли проблемы с Администрацией, в том 

числе, из-за несвоевременной поставки труб. В свою очередь вы постарались сделать все 

возможное, чтобы в дальнейшем никаких проблем не возникало, и старались всегда идти на 

встречу Директору ЭнергоСтрой. Поэтому, когда поступила просьба о приостановлении 

поставок, вы безоговорочно согласились, даже несмотря на то, что хранение изготовленных 

труб связано с дополнительными затратами для Вашей компании.  

Естественно, Вы не ожидали, что ЭнергоСтрой заключит договор с другим 

поставщиком. Вы понимаете, что в сложившейся ситуации, произведенные Трубопрокат 

трубы ЭнергоСтрой не нужны и, естественно, что они хотят расторгнуть договор. Вряд ли 

им это удастся, однако, в случае обращения в суд, процесс, по всей видимости, будет 

сложным и долгим.  

Произведенные трубы неликвидны, так как изготовлялись по специальному заказу и 

обладают двойной термоизоляцией, что существенно увеличивает их стоимость. Понятно, 

что продать такой специфичный товар практически невозможно, а места на складе они 

занимают много. Вам хочется побыстрее от них избавится, при этом получить деньги за их 

производство.   

Юристы посоветовали обратиться в суд с требованием о понуждении к исполнению 

договора в натуре. Сказали, что существует большая вероятность выиграть дело. При этом 

сразу стало понятно, что шансов исполнить решение практически нет.              

  

 

Задание. Внимательно прочитайте фабулу. Определите нормы материального и 

процессуального права, подлежащие применению в данной ситуации. Проведите 

толкование применимых норм права с учетом актуальной судебной практики.  

Выработайте правовую позицию по делу с учетом применимых норм права, их 

толкования, а также коммерческого интереса. Сформулируйте вопросы для 

переговоров и ваши предложения по урегулированию правового спора, основываясь на 

материале фабулы.   

Подготовьтесь к переговорам с противоположной стороной 
 

2. Концепция игры: 

Деловая игра способствует закреплению умений и навыков подготовки к процедуре 

медиации, формирования позиции в переговорах с учетом действующих норм права и 

интересов сторон, а также проведения процедуры медиации.  

 

3. Роли: 

1. Сторона 1 Директор ООО «ЭнергоСтрой» - ведет переговоры, отстаивая интересы 

своей компании в правовом споре.  

2. Сторона 2 Директор ООО «Трубопрокаат» - ведет переговоры, отстаивая интересы 

своей компании в правовом споре.  

 

4. Ожидаемый результат: достижение взаимоприемлемого соглашения в переговорах  
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5. Методические материалы по проведению  
Проведение ролевой игры возможно в двух формах:  

1. Работа в малых группах по 3-6 человек с последующим обсуждением результатов 

работы каждой группы.  

2. В форме аквариума, когда группа студентов (3-5 человек, две стороны по 1-2 

человека) ведут переговоры, остальные наблюдают, после чего участвуют в общей 

дискуссии относительно проведенной процедуры.  

Регламент ролевой игры.  

- время проведения переговоров 60 минут.  

- время для обсуждения результата ролевой игры или проведения общей дискуссии 20 

минут.  

 

Для проведения ролевой игры необходимо распределить роли. Студентам, 

выполняющим роль сторон правового спора, выдается часть фабулы, согласно выбранной 

роли.  

Подготовка к ролевой игре предполагает ознакомление с фабулой, определение своего 

интереса, выработку правовой позиции, определение стратегии и тактики проведения 

переговоров. Подготовка осуществляется студентами самостоятельно.  

Ролевая игра проводится в форме переговоров, в которой каждая из сторон отстаивает 

интересы своей компании, стремится урегулировать спор.   

  

Достижение соглашения не является обязательным и не влияет на оценку работы 

переговорной пары. Наиболее важен прогресс, который достигли стороны, приемы и 

техники, использованные участниками переговоров.    

 

Критерии оценивания 

 

 

Критерии 

Оценка 

Очная 

ф.о. 

Оценка 

заочная 

ф.о. 

(класси

ческая, 

ГВД) 

Умение сформировано полностью / Навык 

сформирован полностью. Студент принимает активное 

участие в игровом судебном процессе непосредственно либо в 

качестве эксперта, применяет и толкует нормы права, 

выявляет недостатки действующего законодательства и 

делает предложения по его совершенствованию, и 

аргументирует свою правовую позицию, в том числе 

ссылками на позиции высших судебных инстанций. 

5 5 

Умение сформировано, но имеет несущественные 

недостатки / Навык сформирован, но имеет несущественные 

недостатки. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, 

применяет и толкует нормы права, выявляет недостатки 

действующего законодательства и делает предложения по его 

совершенствованию, однако при аргументации не использует 

позиции высших судебных инстанций. 

4 4 
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Умение сформировано частично / Навык сформирован 

частично. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, но не 

выявляет недостатки действующего законодательства, не 

делает предложения по его совершенствованию, не 

аргументирует свою правовую позицию, не обосновывает 

применение конкретной нормы права, не толкует нормы 

права. 

3 3 

Умение не сформировано / Навык не сформирован. 

Студент не принимает участия в обсуждении 

2 2 

 

Деловая игра по дисциплине 

Практикум по переговорам и медиации  

 

теме «Подготовка к проведению медиации. Порядок проведения медиации» 

 

1. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

 

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1, 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2, 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

Фабула  

 
Прочитайте описание ситуации.  

 

Для студентов, выполняющих роль сторон правового спора: Определите 

применимые нормы права, проведите толкование применимых норм права с учетом 

конкретной ситуации и судебной практики по данной категории дел. Подготовьте 

переговорную позицию с учетом применимых норм права и их толкования, а также 

принимая во внимание интерес, указанный для соответствующей роли. Проведите 

переговоры с участием медиатора.  

  

Для студентов, выполняющих роль медиатора: Определите применимые 

нормы права, проведите толкование применимых норм права с учетом конкретной 

ситуации и судебной практики по данной категории дел. Подготовьтесь у процедуре 

медиации. Проведите медиацию. 

 

Японская кухня  
Господин Ёсикава, японец, живет уже 20 лет в России, владеет сетью японских 

ресторанов. Начинал в 2000-х годах с небольшого кафе как индивидуальный 

предприниматель. Тогда же был зарегистрирован товарный знак «Ёси»  
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Сегодня в сеть входят как элитные рестораны, так как недорогие суши-кафе 

«Ёси- кафе». За последние 10 лет Ёси-кафе стали успешной и востребованной 

франшизой, особенно в регионах России.  

Управлением ресторанного бизнеса и франшизой занимается ООО «Есикава 

Интернешнл». Одним из факторов успеха франшизы Ёси-кафе было качественное 

сопровождение вновь открываемых кафе, обучение персонала и сопровождение 

бизнеса под личным контролем Г-н Ёсикавы.  

 

Олег Гусик - молодой ресторатор. 

После неудачной попытки открыть свой собственный ресторан (который  

просуществовал чуть больше года и закрылся), решил воспользоваться 

франшизой Еси и открыть сеть Ёси-кафе в Свердловской области.  

В январе 2019 года Олег Гусик заключил договор концессии (аренды товарного 

знака) с Г-н Ёсикава на 5 лет.  

Согласно договору, Олег открывает два Ёси-кафе, Ёсикава Интернешнл под 

контролем г-на Ёсикавы проводит обучение персонала и передает бизнес-процесс, 

сумма ежемесячной платы за пользование франшизой (роялти) составляет 5% от 

ежемесячной выручки и выплачивается г-ну Ёсикаве.  

В ноябре 2020 года г-н Ёсикава скоропостижно скончался от COVID-19. В права 

наследования вступил его наследник.  

После смерти г-н Ёсикавы Олег Гусик перестал выплачивать роялти, заявив, что 

смерть г-н Ёсикавы освобождает его от выплат.  

Наследник г-на Ёсикавы – Эико с такой позицией не согласился, направил 

предложение о проведении медиации в досудебном порядке.  

 

2. Концепция игры: 

Деловая игра способствует закреплению умений и навыков: 

-  подготовки к переговорам, формирования позиции в переговорах с учетом 

действующих норм права, их толкования с учетом судебной практики и интересов 

сторон, формированию навыков реализации правовой позиции в переговорах;  

-  формированию навыков подготовки и проведения медиации   

 

3. Роли: 

1. Господин Ёсикава 

2. Олег Гусик 

3. Медиатор    

 

Ожидаемый результат медиации: достижение взаимоприемлемого соглашения. 

Составление пакета процедурных документов.  

 

5. Методические материалы по проведению  

Проведение ролевой игры возможно в двух формах:  

1. Работа в малых группах по 3-6 человека с последующим обсуждением 

результатов работы каждой группы.  

2. В форме аквариума, когда три студента участвуют в процедуре процедуры 

медиации, остальные наблюдают, после чего участвуют в общей дискуссии 

относительно примирительной процедуры.   

Регламент ролевой игры.  

 - время на подготовку к медиации - 15 минут.  

-  время проведения медиации 30 минут. Время проведения переговорам может 

быть ограниченно с учетом выбранной формы и численности группы.  
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- время для обсуждения результата ролевой игры или проведения общей 

дискуссии 10 минут.  

 

В ходе подготовки к переговорам студенты, выполняющие роль 

переговорщиков,  знакомятся с фабулой, разрабатывают правовую позицию с учетом 

применимых норм права, их толкования и актуальной судебной практики, выбирают 

стратегию и тактику ведения переговоров для каждой роли исходя из обстоятельств 

дела.  

В ходе подготовки к переговорам студенты, выполняющие роль медиаторов, 

знакомятся с фабулой, разрабатывают стратегию медиации с учетом применимых 

норм права, их толкования и актуальной судебной практики. 

 

При проведении ролевой игры в форме «аквариума» подготовка может 

осуществляться в малых группах.   

 

Достижение соглашения не является обязательным и не влияет на оценку работы 

переговорной пары и медиатора. Наиболее важен прогресс, который достигли 

стороны, приемы и техники, использованные участниками переговоров.   

 
 

Критерии оценивания 

 

Критерии 

Оценка 

Очная 

ф.о. 

Оценка 

заочная 

ф.о. 

(класси

ческая, 

ГВД) 

Умение сформировано полностью / Навык 

сформирован полностью. Студент принимает активное 

участие в игровом судебном процессе непосредственно либо в 

качестве эксперта, применяет и толкует нормы права, 

выявляет недостатки действующего законодательства и 

делает предложения по его совершенствованию, и 

аргументирует свою правовую позицию, в том числе 

ссылками на позиции высших судебных инстанций. 

5 5 

Умение сформировано, но имеет несущественные 

недостатки / Навык сформирован, но имеет несущественные 

недостатки. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, 

применяет и толкует нормы права, выявляет недостатки 

действующего законодательства и делает предложения по его 

совершенствованию, однако при аргументации не использует 

позиции высших судебных инстанций. 

4 4 

Умение сформировано частично / Навык сформирован 

частично. Студент принимает участие в игровом судебном 

процессе непосредственно либо в качестве эксперта, но не 

выявляет недостатки действующего законодательства, не 

делает предложения по его совершенствованию, не 

аргументирует свою правовую позицию, не обосновывает 

применение конкретной нормы права, не толкует нормы 

3 3 
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права. 

Умение не сформировано / Навык не сформирован. 

Студент не принимает участия в обсуждении 

2 2 

 

 

Комплект заданий для контрольной работы 

по дисциплине 

Практикум по переговорам и медиации 

 

1. Перечень компетенций (части компетенции), проверяемых оценочным 

средством (наименование, код): 

2.  

№ 

п/п 
Код компетенции Название 

1 УК-4.1. 

 

Устанавливает контакты и организует общение с 

использованием современных коммуникационных технологий в 

соответствии с потребностями совместной деятельности 

2 УК-4.2. 

 

Составляет деловую документацию и академические тексты на 

русском языке 

3 УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и 

академическим вопросам на русском языке 

 

Вариант 1 

 
№ п/п Задание код 

компетен

ции 

(части 

компетен

ции) 

1 Прочитайте кейс.  

Общая информация  

После смерти наследодателя возник спор между 

наследниками.  

В наследственную массу входит имущество: 

1) 3-х комнатная квартира общей площадью 70 кв. м., 

приобретена в период брака в кредит за 4 млн.руб., остаток по 

кредиту составляет 2,5 млн., должен быть погашен до 2035 года. В 

настоящее время кредит выплачивается супругой наследодателя. 

Рыночная стоимость квартиры - 10 млн. руб.   

2) Автомобиль, приобретен до брака, стоимость 

примерно 800 тыс.  

Наследодатель не оставил завещания, наследниками по 

закону являются двое детей, супруга и мать наследодателя.  

Последние несколько лет супруги проживали раздельно. 

Наследодатель жил в 3-х комнатной квартире, супруга с детьми – 

со своими родителями за городом.  

Спор возник из-за того, что мать наследодателя, после 

смерти сына, заявила, что квартира принадлежит ей, переехала в 

нее жить, поменяла замки и отказывалась пускать супругу с детьми.     

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 
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Супруга обратилась к юристу для подготовки искового 

заявления в суд. Юрист рекомендовал попробовать медиацию. 

Мать наследодателя на проведение примирительной процедуры 

согласилась.  

 

Информация для матери наследодателя.  

 

До смерти сына мать наследодателя жила в коммунальной 

квартире (комната в коммунальной квартире находится в 

собственности, рыночная стоимость максимум 1 млн.), из дохода - 

только пенсия, с мужем разведена, сын никогда не помогал, все 

время пил и страдал из-за жены.   

Свою невестку - не переносит, внуков – не жалует. Считает, 

что сын зря связал судьбу с этой «ведьмой». Она и довела сына до 

алкоголизма и смерти. С внуками никогда не общалась и не 

планировала.  

С соседями в коммунальной квартире отношения не 

сложились – «все пьяницы и разбойники». Более того, старые 

соседи планируют продать свои комнаты в квартире, кому они их 

продадут – неизвестно. У матери есть кое-какие сбережения (350 

тыс.), но этого не хватит, чтобы выкупить 2 комнаты в коммуналке. 

В коммунальную квартиру возвращаться не намерена ни при каких 

условиях.  

Полагает, что заслужила право дожить свой век в тишине и 

спокойствии: «На закате жизни заслужила жить дома, а не на 

проходном дворе».  В идеале, хотела бы жить в однокомнатной 

квартире на 1 этаже, потому что подниматься на верхне этажи 

тяжело. Смотрела варианты, но цена слишком большая: 

приемлемый вариант около 2 млн., даже с учетом продажи комнаты  

- не хватает. Кроме того, панически боится, что обманут, заберут 

все сбережения и единственную комнату, оставят на улице ни с 

чем.  

 Трехкомнатную квартиру считает своей по праву: при ее 

покупке отдала все свои сбережения сыну. Сколько было денег - 

точно не знает, никаких документов нет.  

Не видит других вариантов кроме как остаться жить в 

трехкомнатной квартире, несмотря на то, что: 

- в такой большой квартире одной жить тяжело;   

-  кредит за такую большую квартплату платить не из чего.  

В перспективе, планирует сдавать свою комнату в 

коммунальной квартире. Этого хватит на оплату ЕПД за 

трехкомнатную квартиру (сейчас коммунальные платежи за 

квартиру не платит).  

Готова отказаться от доли в машине в счет погашения своей 

доли по кредиту.  

 

Задание. 

1. Проанализируйте кейс. Подготовьтесь к переговорам, 

выделив интересы, цели, ресурсы, альтернативы (BATNA), 

переговорную позицию, переговорную стратегию. Результаты 
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подготовки изложите письменно.  

2. Подготовьте соглашение о проведении процедуры 

медиации. Недостающие данные восполните по своему 

усмотрению.  

3. Составьте проект медиативного соглашения по делу. 

Недостающие данные восполните по своему усмотрению. 

 

Вариант 2 

 
№ п/п Задание код 

компетен

ции 

(части 

компетен

ции) 

1 Общая информация  

После смерти наследодателя возник спор между 

наследниками.  

В наследственную массу входит имущество: 

3) 3-х комнатная квартира общей площадью 70 кв. м., 

приобретена в период брака в кредит за 4 млн.руб., остаток по 

кредиту составляет 2,5 млн., должен быть погашен до 2035 года. В 

настоящее время кредит выплачивается супругой наследодателя. 

Рыночная стоимость квартиры - 10 млн. руб.   

4) Автомобиль, приобретен до брака, стоимость 

примерно 800 тыс.  

Наследодатель не оставил завещания, наследниками по 

закону являются двое детей, супруга и мать наследодателя.  

Последние несколько лет супруги проживали раздельно. 

Наследодатель жил в 3-х комнатной к квартире, супруга с детьми – 

со своими родителями за городом.  

Спор возник из-за того, что мать наследодателя, после 

смерти сына, заявила, что квартира принадлежит ей, переехала в 

нее жить, поменяла замки и отказывалась пускать супругу с детьми.     

Супруга обратилась к юристу для подготовки искового 

заявления в суд. Юрист рекомендовал попробовать медиацию. 

Мать наследодателя на проведение примирительной процедуры 

согласилась.  

 

Информация для супруги наследодателя  

Отношения со свекровью всегда были плохие. Свекровь 

обвиняет Супругу наследодателя во всех несчастьях сына, в том 

числе в его преждевременной смерти. Супруга считает своего 

бывшего мужа «депрессивным алкоголиком». Из-за его 

меланхоличной ханды и постоянных проблем с алкоголем, она 

вынуждена была переехать к родителям.     

Супруга не ожидала, что свекровь будет претендовать на 

наследство.  

Во-первых, есть двое детей, которым фактически негде 

УК-4.1, 

УК-4.2, 

УК-4.4. 
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жить.  

Во-вторых, необходимо выплачивать ипотеку, которую 

свекровь выплачивать объективно не может. На сегодняшний день 

свекровь не платит даже квартплату, образовалась задолженность 

за 3 месяца (28 тыс. руб.)  

Даже если свекровь претендует на наследство, она не вправе 

занимать квартиру. Квартира куплена в период брака, доля 

свекрови составляет 1/8: в пересчете на кв.м. - это чуть больше 

половины самой маленькой комнаты.    

Свекровь живет в коммунальной квартире, стоимость 

комнаты около 500-800 тыс. руб., в зависимости от того, как ее 

продавать: в составе квартиры или по отдельности.  Слишком мало, 

чтобы вместо нее что-то купить.  

Супруга хочет получить квартиру и жить в ней с детьми. 

Другого жилья нет, у родителей жить сложно. Делить со свекровью 

квартиру не намерена. Готова отказаться от прав на машину. 

Полагает, что с учетом покупной цены квартиры и оставшегося 

кредита, стоимость машины примерно равна стоимости доли 

свекрови в квартире. Если Свекровь откажется, будет пытаться 

через суд обязать продать долю и выселить свекровь обратно в 

коммуналку.  

Для урегулирования спора рассматривает варианты 

увеличить выкупную стоимость доли, есть сбережения 500 тыс.  
 

Задание. 

1. Проанализируйте кейс. Подготовьтесь к переговорам, 

выделив интересы, цели, ресурсы, альтернативы (BATNA), 

переговорную позицию, переговорную стратегию. Результаты 

подготовки изложите письменно.  

2. Подготовьте соглашение о проведении процедуры 

медиации. Недостающие данные восполните по своему 

усмотрению.  

3. Составьте проект медиативного соглашения по делу. 

Недостающие данные восполните по своему усмотрению. 

 

 

 
Контрольная работа студентами заочной и заочной ГВД форм обучения для 

проверки представляется в электронном виде на сайте Университета в системе 

электронного обучения Femida. Результат проверки проставляется в электронной 

ведомости. Контрольная работа оценивается «зачтено» либо «незачтено». Успешное 

выполнение контрольной работы является условием допуска студента к сдаче зачёта по 

дисциплине. 

 

Критерии оценивания контрольной работы 
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Критерии оценки Баллы 

Заочная и 

заочная (ГВД) 

ф.о.  

Умение сформировано полностью. Ответ дан полностью, ответ 

верный, ответ содержит самостоятельные выводы, сделанные на основе 

анализа действующих нормативных правовых актов, учебной и 

научной литературы, актов высших судов и иной необходимой 

судебной практики, студент точно использует юридическую 

терминологию, ответ изложен последовательно, ответ развёрнутый, 

аргументированный. 

10 

Умение сформировано, но имеет несущественные недостатки 

Ответ дан полностью, ответ верный, ответ содержит самостоятельные 

выводы, сделанные на основе анализа действующих нормативных 

правовых актов, учебной и научной литературы, студент точно 

использует юридическую терминологию, но ответ изложен 

непоследовательно, и (или) ответ односложный, неаргументированный, 

и (или) не использованы акты высших судов и иная необходимая 

судебная практика. 

8 

Умение сформировано частично. Ответ дан не полностью либо 

ответ частично верный, но ответ дан с использованием действующих 

нормативных правовых актов, учебной и научной литературы. 

4 

Умение не сформировано. Ответ неверный либо ответ 

отсутствует, либо дан с использованием недействующих нормативных 

правовых актов, либо дан ответ несамостоятельно. 

0 

 

 

Контрольные задания представлены в трёх вариантах, студент выполняет 

вариант контрольного задания, соответствующий заглавной букве его фамилии. 

 
Заглавные буквы фамилии Номера вариантов 

с А по и 1 вариант 

с К по Я 2 вариант 

 

 
Примеры тестовых заданий 

по дисциплине «Практикум по переговорам и медиации»  

 

 

V1: Практикум по переговорам и медиации 

 

УК-4.1. Устанавливает контакты и организует общение с использованием 

современных коммуникационных технологий в соответствии с потребностями 

совместной деятельности 

 

S: Интерес в переговорах – это:   

- :то, что требует сторона в переговорах; 

+:основание требований, которые сторона предъявляет в переговорах;   

- : причины, которые мотивируют сторону предъявлять те или иные требования в 

переговорах.  



46 

 

 

 

-: стремления стороны в переговорах.  

 

УК-4.2. Составляет деловую документацию и академические тексты на русском 

языке 

S: Стороны включили в медиативное соглашение условия по требованиям, которые не 

были предметом судебного разбирательства. В этом случае суд:  

-:отказывает в утверждении медиативного соглашения в качестве мирового 

соглашения;  

-:предлагает сторонам исключить условия, которые выходят за пределы судебного 

разбирательства; если стороны согласны с предложением суда – исключает данные 

условия и утверждает медиативное соглашение в качестве мирового;  

-:утверждает медиативное соглашение в качестве мирового соглашения в части 

требований, которые были предметом судебного разбирательства;  

+:утверждает медиативное соглашение в качестве мирового соглашения, если такие 

условия непосредственно связаны с требованиям, заявленным в суд.   

 

 

УК-4.4. Выступает и ведет обсуждение по профессиональным и академическим 

вопросам на русском языке 

 

S: Наиболее эффективный способ отреагировать на первоначальное, зачастую 

слишком завышенное, (якорное) предложение в переговорах: 

-: Попросить объяснить, как посчитана запрашиваемая сумма 

-: Попросить предъявить письменные доказательства суммы  

+: Проигнорировать и задать открытый вопрос в развитие контекста   

-: Выйти из переговоров: если они действительно заинтересованы в соглашении, 

перезвонят и сделают более адекватное предложение  
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Вопросы к зачету 

по дисциплине «Практикум по переговорам и медиации»  

1. Переговоры как примирительная процедуры: общая характеристика  

2. Алгоритм подготовки к переговорам 

3. Алгоритм конструктивного торга. Тактики торга.   

4. Принципы интегративный переговоров  

5. Сущность процедуры медиации  

6. Участники процедуры медиации и их роли  

7. Статус профессионального медиатора 

8. Соглашение о применении медиации и соглашение о проведении медиации: 

сущность, требования, правовые последствия   

9. Принципы проведения медиации 

10. Медиабельность правового спора: понятие, основные и специальные критерии  

11. Этапы медиации: общая характеристика  

12. Подготовка к медиации: ключевые задачи и порядок проведения   

13. Открытие медиации: цели этапа и структура вступительного слова медиатора 

14. Истории сторон: цели этапа и алгоритм действий медиатора  

15. Исследование стратегий и тактик: цели этапа и алгоритм действий медиатора  

16. Формирование общей цели и повестка переговоров: цели этапа и алгоритм действий 

медиатора  

17. Завершение медиации: цели этапа, структура заключительного слова медиатора  

18. Индивидуальная работа (кокус): цели этапа и алгоритм проведения  

19. Основания прекращения медиации 

20. Медиативное соглашение: правовая природа, требования, правовые последствия 

заключения  

 

Критерии оценивания зачета: 

На зачёте обучающийся может максимально набрать 60 баллов. 

Билет включает теоретический вопрос и задачу.  

Выставление баллов осуществляется в соответствии с нижеизложенными 

критериями. 

 

 

Критерии оценки ответа на теоретический вопрос 

 

Количес

тво 

баллов 

Знание сформировано полностью. Ответ дан полностью, ответ верный, 

ответ дан с использованием действующих нормативных правовых актов, 

теории арбитражного процесса, актов высших судов и иной необходимой 

судебной практики, студент точно использует юридическую терминологию, 

ответ изложен последовательно, ответ развёрнутый, аргументированный. 

30 

Знание сформировано, но имеет несущественные недостатки. Ответ дан 

полностью, ответ верный, ответ дан с использованием действующих 

нормативных правовых актов, теории арбитражного процесса, актов высших 

судов и иной необходимой судебной практики, студент точно использует 

юридическую терминологию, но ответ изложен непоследовательно, ответ 

15 
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односложный, неаргументированный. 

Знание сформировано частично. Ответ дан не полностью либо ответ 

частично верный, ответ дан с использованием действующих нормативных 

правовых актов, но изложен непоследовательно, ответ односложный, 

неаргументированный, не в полной мере использована теория арбитражного 

процесса, не использованы акты высших судов и иная необходимая судебная 

практика. 

10 

Знание не сформировано. Ответ неверный либо ответ отсутствует, либо 

дан с использованием недействующих нормативных правовых актов. 

0 

 

Критерии оценки решения задачи 

 

Количес

тво 

баллов 

Умение сформировано полностью / Навык сформирован полностью. 

Ответ дан полностью, ответ верный, ответ дан с использованием действующих 

нормативных правовых актов, актов высших судов и иной необходимой 

судебной практики, студент точно использует юридическую терминологию, 

ответ изложен последовательно, ответ развёрнутый, аргументированный. 

30 

Умение сформировано, но имеет несущественные недостатки / Навык 

сформирован, но имеет несущественные недостатки. Ответ дан полностью, 

ответ верный, ответ дан с использованием действующих нормативных 

правовых актов, актов высших судов и иной необходимой судебной практики, 

студент точно использует юридическую терминологию, но ответ изложен 

непоследовательно, ответ односложный, неаргументированный. 

15 

Умение сформировано частично / Навык сформирован частично. Ответ 

дан не полностью либо ответ частично верный, ответ дан с использованием 

действующих нормативных правовых актов, но изложен непоследовательно, 

ответ односложный, неаргументированный, не использованы акты высших 

судов и иная необходимая судебная практика. 

10 

Умение не сформировано / Навык не сформирован. Ответ неверный либо 

ответ отсутствует, либо дан с использованием недействующих нормативных 

правовых актов. 

0 

 

 

Порядок расчета баллов за работу на семинарских занятиях, в том числе  с 

практической подготовкой (практические занятия, лабораторный практикум, 

деловая игра).  

Баллы за работу на семинарских занятиях, в том числе с практической подготовкой 

(практические занятия, лабораторный практикум, деловая игра) рассчитываются путём 

перевода оценки по традиционной пятибалльной системе (5 (отлично), 4 (хорошо), 3 

(удовлетворительно), 2 (неудовлетворительно) в баллы по формуле: 

максимальный балл за одно семинарское занятие = А/N, 

где А – максимальное количество баллов, предусмотренное правовыми актами 

Университета, N – количество семинарских занятий. 

Оценке 5 (отлично) соответствует максимальный балл за одно семинарское занятие; 

оценке 4 (хорошо) соответствует 2/3 максимального балла за одно семинарское занятие; 

оценке 3 (удовлетворительно) соответствует 1/3 максимального балла за одно семинарское 

занятие; оценке 2 (неудовлетворительно) соответствует 0 баллов. 
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ИМЕНИ В.М. ЛЕБЕДЕВА» 

 
Образовательная программа: направление подготовки 40.04.01 Юриспруденция 

 

Профиль подготовки: все магистерские программы 

 

Дисциплина Практикум по переговорам и медиации  

 

Билет № 

 

1. Переговоры как примирительная процедура: понятие и виды. Формы 

проведения переговоров 

 

2. Решите задачу: 

К вам обратился Александр с просьбой помочь урегулировать спор. Выяснилось, что 

Александр заключил договор с ИП Михайлов П.А. на проведение ремонтных работ в 

квартире. Михайлов предоставил бригаду ремонтников, которыми руководил Гаврилов. 

Сам Михайлов на объекте ни разу не появлялся.   

Квартира принадлежит бывшей супруге Александра – Марии. Она же определяет 

объем работ, согласовывает материалы. Александр финансирует проект. В настоящий 

момент окончание работ просрочено на месяц, имеются претензии к качеству работ.  

 

Проанализируйте ситуацию. Составьте карту заинтересованных лиц и определите 

участников медиации. Опишите алгоритм своих дальнейших действий. Мотивируйте свой 

ответ. 

 

                                    

      Заведующий кафедрой  ___________ /  С.В.Никитин 

 

 

 


